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1. Touristische Kennzahlen und Statistiken fir das Jahr 2021

1.1 Deutschland

Die deutsche Tourismusbranche startete 2021 zunéchst erneut mit massiven Einschnitten und
Beschrankungen, die Vorjahresverluste sind noch keineswegs verdaut. Auch ein recht positiver
Sommer konnte die herben Verluste nicht wettmachen, was sich auch bei den Gasteanklinften
und Ubernachtungen fur DEUTSCHLAND widerspiegelt:

Mit bundesweit 310,2 Millionen Ubernachtungen stieg die Zahl gegeniiber 2020 zwar leicht
an, aber die Rekordzahl von knapp 500 Millionen Ubernachtungen im Jahr 2019 ist noch lange
nicht in Sicht. Bei den Gasteanklinften wurden mit 96,8 Millionen sogar nochmal weniger Be-
sucher als im 1. Corona-Jahr gezahlt.

Tendenziell wurde festge-
stellt, dass die Deutschen im
Vergleich zu 2020 wieder
mehr Auslandsreisen unter-
nehmen, die Gastezahlen aus
dem Ausland jedoch weiterhin
racklaufig sind.

Die Freizeitwirtschaft in
Deutschland kampfte 2021
weiter mit massiven Einbri-
chen, die bei Stadtfilhrungen
oder Badern bei bis zu 60 %
gegenuber 2019 lagen. Einzig
die frei zuganglichen Land-
schaftsattraktionen mussten
nur einen Rickgang von gut
8 % verkraften.

Freizeitwirtschaft: 44 Prozent weniger Besucher als 2019

Besucherzahlen 20217 im Vergleich zu 2019
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—600,7 %
61,3 %

* patan; dwii-Besuchermuninoring Freipsiivertschali 2021
Quelle: dwif (022 dwif-Corona-Kampass, Schidssekenngiffern #r den Tousismus

Landschaftsatiraktionan

Ioosi Triparks
Frallchtmsyseen/Besucherbergwarke
Ausfligsschifteiahidn

Trivate Eisenbahfien

Bergbahnes

Fralzeit-iErl ebeisenricktuncen
Haswinfozentren

Kirchen

Burgen/Schlisser

Besmnche riibwungan {Indesane-Sonst. Ankageny
Wussanisssallmgan
ErlbnistddenT hermen

Seadtfhningen

Abbildung 1: Besucherzahlen in der Freizeitwirtschaft 2021 im Vergleich zu 2019
(Quelle: DTV Zahlen — Daten — Fakten 2022)

Die Top-Aktivitdten bei Urlaubsreisen in Deutschland blieben 2021 ,Aufenthalt in der Natur®,
~opazieren gehen“ und ,Wandern®. Der Besuch von Museen oder Veranstaltungen lag aufgrund
der teilweise noch vorherrschenden Einschréankungen weit hinter den Outdoor-Aktivitaten zu-
rick. Auch zeigte das dwif-Besucher-
Monitoring, dass das Reisen mit dem
Wohnmobil/-wagen und das Uber-
nachten in kontaktarmen Unterkinf-
ten weiterhin starker nachgefragt
wird.

Die Nutzung des OPNV bei der Ur-
laubsreise ging mit Beginn der
Corona-Krise deutlich zuriick, die An-
reise mit dem eigenen PKW oder
Wohnmobil hat weiter zugenommen.
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Abbildung 2:

Top-Aktivitaten der Deutschen bei Urlaubsreisen
(Quelle: DTV Zahlen — Daten — Fakten 2021)
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2021 konnte sich der Tourismus in BAY-
ERN auf dem Niveau des Vorjahres sta-
bilisieren. Insgesamt wurden knapp 61
Mio. Ubernachtungen von fast 20 Mio.
Ubernachtungsgéasten generiert. Das
bedeutet ein Plus von 1,7 % bei den
Ubernachtungen bzw. ein leichtes Minus
von 1,4 % bei den Anklnften im Ver-
gleich zu 2020. Hier liegt man noch weit
entfernt von den Zahlen der Vor-
Corona-Zeit.

Bayern blieb auch 2021 das belieb-
teste Urlaubsland in Deutschland mit
einem Anteil von knapp 20 % aller Uber-
nachtungen, gefolgt von Schleswig-Hol-
stein und Baden-Wirttemberg. Bayern
musste bei seinem Gaste-Anteil aus
dem Ausland von friher bei tber 20 %
deutliche Riickgange verzeichnen, aktu-
ell sind es 11,2 %.

Abbildung 3: Verteilung des Ubernachtungsaufkommens in Deutschland
(Quelle: grafische Auswertungen zum Kalenderjahr 2021 - by TM)

Der Jahresverlauf der Ubernachtungszahlen in Bayern zeigt ein deutliches ,Sommerhoch® mit
einem Ubernachtungsanteil von 78 % - die ersten 4 (Winter-)Monate fielen ja den Corona-Ein-

schrankungen quasi zum Opfer.
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Quelle: Saverisches |angesanmt fr Stanstik 2022

Abbildung 4: Verteilung der Ubernachtungen im Jahresverlauf

(Quelle: grafische Auswertungen zum Kalenderjahr 2021 - byTM)
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1.3 Franken

Der frankische Tourismus kam im Jahr 2021 nattrlich nicht spurlos an Corona vorbei. In den
Tourismusregionen in FRANKEN wurden zwischen - 8,5 % (Coburg.Rennsteig) und + 10,3 %
(Frankenwald) Gaste-Ankunfte registriert, was zu einem frankischen Mittel von + 2,1 % bei den
Ankunftszahlen fihrte. Gut 5,7 Millionen Gaste wurden in Franken im Jahr 2021 registriert,
die insgesamt 15,9 Millionen Ubernachtungen getatigt haben. Das groRe Minus bei den Uber-
nachtungen aus dem Ausland im Vorjahr stabilisierte sich im Jahr 2021, sodass in den kom-
menden Jahren hier Einiges aufzuholen ist.

Im Vergleich zu den anderen bayerischen Tourismusregionen steht Franken mit einem 6,6 %
Ubernachtungsplus sehr gut da. Auf bayerischer bzw. gesamtdeutscher Ebene liegen die Ent-
wicklungen unter denen in Franken. Bei den Gasteanklnften wird dieser Trend noch deutlicher,
wo Franken als einzige bayerische Tourismusregion Zuwachse gegeniber dem Vorjahr
verzeichnen konnte:

A
sl

TOP 3 Tourismusentwicklung | Statistik 2021 franken "

tourismus
=

Franken (2} 6.747.604 24 %
COsthayern 3010687 - 34 %
Allgau/Bayensch-Schwaben 3254 153 -5.4%
Cberbayem-Munchen * 8.018.888 -1,5%
Bayern ™ 19.6560.823 -1.4%
Deutschland 96.833.849 -1.3%

{1) Bergich gewerilich (ab 10 Beklen) / Carmpingtouristil' / ahng Bereiche Frivalzimmer, Verandienbesucha, el

{2) ohna Mighedem m Hessen Thimngen und Baden-\Wuriemberg

3] won cer Landasamter

« 7 Minchen 3087 292 (35 %) Hinwsli Angabsn chine Gesshr
+ ™ mit lrankischen Milgheder in BYY, HES, THU, thne Doppelzaliung durch Germeindan in 2wel Tourls musregionen
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Abbildung 5: Gaste-Ankinfte in den bayerischen Tourismusdestinationen im Jahr 2021
(Quelle: Tourismusverband Franken)

1.4 Frankenwald

Nach den coronabedingten Ruckgangen im Jahr 2020 war das Jahr 2021 noch stark von der
Pandemie sowie eingeschrankten Reisemdglichkeiten gepragt. Im ersten Quartal waren noch
sehr eingeschrankt Ubernachtungen zu verbuchen. Diese stiegen zur Jahresmitte stetig an. Im
August und September boomten die Ubernachtungen und erreichten sogar deutlich hohere
Werte als in der Vor-Corona-Zeit.

Uber das Gesamtjahr gesehen konnten im FRANKENWALD folgende Zahlen vom Statistischen
Landesamt (gewerbliche Betriebe ab 10 Betten) gemeldet werden:

Die 175.275 Gaste-Anklnfte entsprechen einem Zuwachs von 10,3 % gegeniber 2020. Dies
waren aber gegeniber der Vor-Corona-Zeit immer noch gut 100.000 Gaste weniger. Bei den
Ubernachtungen konnten in den gewerblichen Betrieben 603.784 gezahlt werden, was einem
Plus von 16,6 % gegenliber dem Vorjahr entspricht. Hier standen vor 2 Jahren noch uber
850.000 Nachtigungen in der Statistik.
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Insbesondere die Tagungs- und Geschaftsreisen —
auch dank neuer digitaler Moglichkeiten — blieben
2021 eher verhalten. Dadurch stieg der Trend zu einer
Verlangerung der Aufenthaltsdauer an. Diese lag
2021 bei 3,4 Tagen. Im Jahr 2019 lag diese Zahl noch
bei 3,1 Tagen. So nutzten die Gaste wohl tatsachlich
die verfligbare bzw. mdgliche Urlaubszeit langer als in
den Jahren zuvor.

Ebenso war ein deutlicher Anstieg von Tagesbesu-
chern und Naherholungssuchenden in der Region
spurbar, was sich in der Frequentierung der Wander-
und Radwege, aber auch der sonstigen touristischen
Angebote bemerkbar machte. Dartber hinaus stieg
die Nachfrage nach Informationsmaterial massiv
an und dies Uberproportional aus dem 9er-PLZ-Be-
reich. Wurden 2018 noch 2.755 Prospektanfragen
versandt, waren es 2021 gut 8.000.

2018 2019 2020 2021
2.755 3.430 5.299 8.015

Prospektanfragen
FRANKENWALD

Blickt man auf die letzten 10 Jahre zuriick, erholte sich der Absturz bei den Gaste-Ankinften
im Jahr 2021 etwas, aber die Zahlen aus den Vorjahren lagen natiirlich deutlich héher:

Entwicklung Gaste-Anklunfte Frankenwald der letzten 10 Jahre
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Abbildung 6: Entwicklung der Géaste-Ankinfte (Betriebe ab 10 Betten inkl. Camping) in den letzten 10 Jahren
(Quelle: Statistisches Landesamt, Jahresstatistik)
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Die Entwicklung bei den Ubernachtungen in den letzten Jahren zeigt erwartungsgeman ein
ahnliches Bild, wobei - wie oben genannt — durch die verlangerte Aufenthaltsdauer der Ruck-
gang etwas geringer ausgefallen ist. Schlusselt man die Ubernachtungszahlen im Jahresver-
lauf nach Monaten auf, zeigt sich in der untenstehenden Abbildung sehr deutlich der Anstieg in
den Sommermonaten nach den eingeschréankten Mdglichkeiten im ersten Quartal. Das zweite
Halbjahr verlief erfreulich anndhernd wie im Vor-Corona-Jahr 2019.

Ubernachtungen im Jahresverlauf 2019 & 2021

120.000

100.000

80.000

60.000
40.000 2019
— 2021

20.000

0

Januar  Februar Marz April Mai Juni Juli August September Oktober November Dezember

Abbildung 7: Ubernachtungen im Frankenwald im Jahresverlauf der Jahre 2019 und 2021
(Quelle: Statistisches Landesamt, Betriebe ab 10 Betten inkl. Camping)

Weitere statistische Auswertungen selektiert nach Stadten und Landkreisen oder nach den Bet-
tenkapazitaten und Auslastungszahlen liegen der Geschéftsstelle fir das Jahr 2021 vor, werden
an dieser Stelle jedoch nicht dargestellt. Aussagekraft und Vergleichbarkeit sind fiir die Ausnah-
mejahre 2020 und 2021 nicht gegeben.

An dieser Stelle sei nochmals der Hinweis erlaubt, dass die dargestellten Zahlen auf den Anga-
ben des Statistischen Landesamtes basieren und sich nur auf die tatsachlichen Meldungen (und
nur diese) der gewerblichen Betriebe ab 10 Betten beziehen. Nicht beinhaltet in diesen Zahlen
sind die Gaste und Ubernachtungen in Kleinbetrieben, privaten Pensionen oder Ferienwohnun-
gen mitweniger als 10 Betten oder den Trekkingplatzen, da fur diese Betriebe keine Meldepflicht
beim Statistischen Landesamt besteht. Somit liegen die tatséchlich generierten Géste-Ankuinfte
und Ubernachtungen im Frankenwald um Einiges tiber den hier aufgelisteten Werten!
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2. FRANKENWALD TOURISMUS Service Center

Gemal Satzung des Tourismusverbandes Franken ist FRANKENWALD TOURISMUS einer der
16 frankischen Gebietsausschiisse, die das Bindeglied zwischen der 6rtlichen Ebene und dem
gesamtfréankischen Verband bilden sollen.

=N
franken
Ltourlsmus

Abbildung 8: Die frankischen Tourismusgebiete (Quelle: Tourismusverband Franken e. V.)

Trager von FRANKENWALD TOURISMUS Service Center sind die beteiligten Landkreise Kro-
nach, Hof und Kulmbach. Der Landkreis Kronach liegt komplett im Frankenwald, die Landkreise
Hof und Kulmbach anteilig.

Abbildung 9: Das Gebiet von Frankenwald Tourismus
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2.1 Marketingbeteiligung und Kooperationen

FRANKENWALD TOURISMUS Service Center mit Sitz der Geschafts- /
stelle in der Adolf-Kolping-StralRe 1 in 96317 Kronach bietet als touris- X
tische Dachorganisation fur die Region grundsatzlich fur alle Partner ’

im FRANKENWALD eine Kooperation an. Voraussetzung dafur ist,

dass der Betrieb / der Ort / die Einrichtung innerhalb (+/-) destouriss ¢ R A N K E N
tischen Gebietes ,FRANKENWALD" liegt. In Ausnahmefallen werden WALD
Sonderregelungen besprochen.

Seit der Saison 2020/2021 gibt es fur die Zusammenarbeit mit FRANKENWALD TOURISMUS
ein Uberarbeitetes Kooperationsmodell:

1. Direkte Partner sind nur noch alle Stadte, Markte, Gemeinden und / oder touristische
Werbegemeinschaften im Frankenwald. Die Grundlage der Zusammenarbeit ist die Bu-
chung einer 2 Jahre geltenden Marketingbeteiligung und die Mitgliedschaft beim Touris-
musverband Franken e. V.

2. Mit dem Abschluss der Marketingbeteiligung, deren Geblhr bis auf Weiteres von der
GrolRe des Eintrages im ,Urlaubsmagazin FRANKENWALD® abhangt, erhalten die di-
rekten Partner gewisse Basisleistungen (vgl. Abbildung 10) fur ihren Ort.

3. Zusatzlich kénnen alle Vermieter des jeweiligen Ortes indirekte Partner werden und
erhalten — ohne zusétzlich selbst eine Marketingbeteiligung buchen zu missen — ebenso
gewisse Basisleistungen.

Somit fallen die bisher tiblichen Mehrfachmitgliedschaften und Mehrfachzahlungen (zum
Beispiel bei den Orten und bei FRANKENWALD TOURISMUS) fur die Vermieter weg
und FRANKENWALD TOURISMUS kann eine Dienstleistungsplattform fir ALLE Ver-
mieter sein.

4. Bei speziellen Projekten, Aktionen oder Prasentationen, die Uber die Basisleistungen
hinausgehen, kénnen sich dann Orte, Vermieter und andere touristische Leistungstrager
zusatzlich und kostenpflichtig beteiligen.

Fur eine Kooperation haben sich fur das Jahr 2021 insgesamt 354 Partner entschieden, im
Einzelnen sind das 4 regionale Tourismusgemeinschaften, 40 Orte und 310 Gastgeberbetriebe
aus dem FRANKENWALD. Weitere Betriebe und Partner kénnen laufend dazu kommen.
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Ubersicht tiber die wichtigsten BASISLEISTUNGEN
von FRANKENWALD TOURISMUS - Stand 2021

Orte / Werbegemeinschaften
= direkte Partner

Vermieter / touristische Einrichtungen
= indirekte Partner

Ortsportrait im GEDRUCKTEN ,Urlaubsmagazin
FRANKENWALD“. Umfang wie gebucht.

Alle folgenden Leistungen sind nur méglich,
wenn der Ort des Betriebes auch direkter
Partner ist!

Ortsportrait unter www.frankenwald-tourismus.de,
Inhalt: analog des Print-Eintrages, inkl. Verlinkung

optional:
- ggf. Zusatzkosten des Internetanbieters:

Darstellung der drtlichen Gastgeber (Auszug aus
Gesamtverzeichnis) auf der eigenen Homepage.

Vermieter-Eintrag fur alle Gastgeber im ONLINE-
Gastgeberverzeichnis unter
www.frankenwald-tourismus.de

optional:

Einbindung der Uber das OBS-System online-buchba-
ren Betriebe inkl. direkter Online-Buchung auf der
eigenen Homepage. Grundsétzlich ohne zusatzliche
Kosten des Anbieters méglich.

optional:

Beteiligung an der Online-Buchbarkeit Uber das
OBS-System ohne eigene Beteiligungskosten. Aus-
spielung in den grof3en Uiberregionalen Buchungs-
portalen und auf www.frankenwald-tourismus.de. Es
fallen lediglich Provisionszahlungen im Buchungsfall
an.

optional:
direkte Online-Buchung oder Online-Belegungska-
lender auf der eigenen Vermieter-Homepage.

Eintrag eines Ortsportraits auf der Internetseite des
Tourismusverbandes Franken
www.frankentourismus.de

(bei Mitgliedschaft im Tourismusverband Franken)

Die grundlegenden Daten lhres Hauseintrages
werden auch auf der Internetseite des Tourismus-
verbandes Franken e. V. veroffentlicht unter
www.frankentourismus.de (nur bei Mitgliedschaft
des Ortes im Tourismusverband Franken) ... ab
2022 nicht mehr!

+ Uber das OBS-System online buchbare Betriebe
erscheinen auch auf www.frankentourismus.de

Verdéffentlichung von Veranstaltungsmeldungen auf
der Internetseite des Tourismusverbandes Franken
www.frankentourismus.de

Nutzung des umfangreichen Broschiren-Angebotes
von FTsc und TV Franken

+ kostenlose Belieferung mit Prospekt-/Infomaterial
(Gemeinde und / oder TI)

Nutzung des umfangreichen Broschiren-Angebo-
tes von FTsc und TV Franken

+ Belieferung mit FW-Prospekt-/Infomaterial (Uber
Orts-Tl / Gemeinde zur Verfugung gestellt)

Teilnahme an Schulungen / Infotagen (mind. 2 X im
Jahr) zu touristisch relevanten Themen und steter In-
formations- und Fachthemenaustausch

Teilnahme an Vermieterschulungen (mind. 2 x im
Jahr) und stetiger Informations- und Fachthemen-
austausch

zusétzliche Beteiligungsmaglichkeit (kostenpflichtig)
bei von FTsc geschalteten Kampagnen, Anzeigen,
Broschiiren und Kooperationen im Rahmen des
FRANKENWALD-Marketingplans

zuséatzliche Beteiligungsmdglichkeit (kostenpflichtig)
bei von FTsc geschalteten Kampagnen, Anzeigen,
Broschiren und Kooperationen im Rahmen des
FRANKENWALD-Marketingplans

kostenlose Nutzung des von FTsc bereitgestellten
Foto-Pools / Foto-Archivs fiir eigene Werbemittel

kostenlose Nutzung des von FTsc bereitgestellten
Foto-Pools / Foto-Archivs fir eigene Werbemittel

Abbildung 10:

Ubersicht iiber die Basisleistungen der Marketingkooperation

-10 -
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2.2 Jahreshauptversammlung und Vorstandssitzungen

FRANKENWALD TOURISMUS ladt einmal im
Jahr zu einer Jahreshauptversammlung ein.

Da aufgrund der Pandemieauflagen eine Pra- il o
senzveranstaltung im Jahr 2020 nicht méglich Urlaub im
war, wurde diese 2021 nachgeholt. Die Veran- FRANKEN

staltung fand am 6. Oktober 2021 in der Renn-
steighalle in Steinbach am Wald statt.

Der 1. Vorsitzende, Landrat Klaus Loffler, konnte
Uber die vielschichtigen Aufgaben und Heraus-
forderungen der letzten beiden Jahre berichten.
War der Riickblick auf 2019 noch mit sehr vielen
positiven Zahlen und Nachrichten bestlckt,
brachte der Bericht fir das Jahr 2020 eher nega-
tive Nachrichten. Wobei natirlich trotz der
Corona-Krise zahlreiche MalRBnahmen und Aktivi-
taten im Tourismusmarketing stattgefunden ha-
ben. Geschaftsfuhrer Markus Franz zeigte in sei-
nem Ausblick auf 2021 auf, dass man nicht den
Kopf in den Sand stecke, sondern mehr denn je
auf eine positive AulRendarstellung achtet.
Magdalena Lexa, Geschéftsfihrerin der OBS
GmbH, referierte Uber das Thema Online-Buch-
barkeit und seine Bedeutung sowie Alexander =
Hart, Marketingleiter des Tourismusverbandes "

Franken e. V., Uber die ,Frankischen Corona-Restart-MaRnahmen®.

Im Rahmen der Jahreshauptversammlung bedankte sich FRANKENWALD TOURISMUS bei
ehrenamtlich tatigen Helfern, die seit vielen Jahren Verdienste um den Tourismus erworben
haben. Im Jahr 2021 konnte der Vorsitzende Klaus Loffler folgende Ehrungen vornehmen:

= Ehrennadel in Bronze
- Georg Dennochweiler, Teuschnitz
- Eugen Gldckl, Teuschnitz
- Wilhelm Loffler, Teuschnitz (entschuldigt)
- Fredi Martin, Teuschnitz
- Johannes-Peter Miller, Teuschnitz

Die Begriindungen zu den Ehrungen liegen in der Geschéftsstelle vor.

Der Vorstand von FRANKENWALD TOURISMUS kommt mehrmals im Jahr zu Vorstandssit-
zungen zusammen. Im Jahr 2021 fand das erste Vorstandstreffen pandemiebedingt als Online-
veranstaltung am 17. Marz statt, die zweite Sitzung in Prasenz am 6. Oktober 2021 im Vorfeld
der Jahreshauptversammlung. Gegenstand der Sitzungen war die Berichterstattung Uber das
laufende Jahr, die Umsetzung des Tourismusleitfadens und des Projekts ,Raderlebniskonzept
FRANKENWALD®, das Event ,,24 Stunden Frankenwald erleben sowie die Online-Buchbarkeit
von Erlebnissen. Zudem wurde der Haushalt 2022 verabschiedet.

-11 -
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2.3 Haushalt

Der Haushalt 2021 von FRANKENWALD TOURISMUS schliel3t bei den Einnahmen mit
863.010,03 EUR ab. Die Einnahmen setzen sich Uberwiegend aus den Umlagen der drei Land-
kreise, Projektbeteiligungen bzw. Werbeeintragen der Partner sowie dem Betriebskostenvor-
schuss zusammen. Seit einigen Jahren kann FRANKENWALD TOURISMUS auf keine direkten
Fordermittel mehr zurtickgreifen, was die Handlungsfahigkeit - insbesondere den Umfang der
MarketingmaRRnahmen - deutlich einschrankt. Die Gesamtausgaben belaufen sich auf
722.799,76 EUR. Der daraus resultierende Differenzbetrag in Hohe von 140.210,27 EUR wurde
als Liquiditatsreserve auf das Jahr 2022 Ubertragen.

Die Belastungen der Landkreise fuir FRANKENWALD TOURISMUS sind seit vielen Jahren un-
verandert geblieben. Durch den Wegfall der Férdermittel und der damit einhergehenden Ein-
schrankung bei den Marketingaktivitaten werden nach und nach Erh6hungen der Deckungsbei-
trage der Landkreise beschlossen. Im Jahr 2020 stellten die drei Landkreise gemal des festge-
legten Schlissels — 50 % Landkreis Kronach, 40 % Landkreis Hof und 10 % Landkreis
Kulmbach - folgende Mittel fir die 6ffentliche Tourismusarbeit (DAWI Aufgaben) bereit:

Landkreis Kronach = 300.000 EUR
Landkreis Hof = 240.000 EUR
Landkreis Kulmbach = 60.000 EUR

Fur das ,Raderlebniskonzept Frankenwald“ wurden von den drei Landkreisen zusatzliche Son-
dermittel bereitgestellt.

Die Sach- und Personalkosten des Haushalts 2021 wurden vom Kreisrechnungsprifungsamt
Hof, die Werbekosten von den Kassenprifern (Blrgermeister Stefan Heinlein aus Pressig und
Burgermeister Stefan Busch aus Selbitz) geprift. Es konnte erneut eine wirtschatftlich orientierte
Betriebsflihrung bescheinigt und keine Beanstandungen in der Buchfiihrung gefunden werden.
Die Mittel wurden zielorientiert und fir das gesamte Tourismusgebiet eingesetzt.
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3. Aktivitaten und Aktionen 2021

3.1 Urlaub im FRANKENWALD

Verschiedene Print-Produkte und der Online-Auftritt unter www.frankenwald-tourismus.de bil-
den die Grundlage der KommunikationsmafRnahmen fir einen Urlaub in der Region Franken-
wald.

Aufgrund der Umstellung des Kooperati-
onsmodells und der Ergebnisse der letzten tranken B

Joursmusde

Gastebefragung wurde beschlossen, dass
es ab der Saison 2020/2021 kein gedruck- :
tes Gastgeberverzeichnis mehr geben Urlaubsmagazin

wird. Stattdessen wird ein ,,Urlaubsmaga-
zin FRANKENWALD“ gestaltet, in dem FRANKEN
die wichtigsten touristischen Themen re- . — =

daktionell aufbereitet werden.

So findet man in dem 84-seitigen Magazin:

e Willkommen im Frankenwald
inkl. Ortsportraits der direkten Partner
e Wandern & Zu Fuld unterwegs

e Natur erleben

¢ Radfahren & Mountainbiken

e Abenteuerland Frankenwald
e Genuss fur alle Sinne

e Kultur & Erlebnis

e Gesundheit & Entschleunigen
e Ubernachten im Frankenwald

Das bildreiche Imagemagazin soll an-
schaulich Geschmack auf die Region ma-
chen und die verschiedensten Urlaubs- | = = =
und Freizeitthemen anteasern.

Es wurde 2020 fir eine Laufzeit von 2 Jahren in einer Auflage von 20.000 Stiick gedruckt und
steht nattrlich allen Orten und Partnern kostenfrei zu Verfiigung. Aufgrund der hohen Prospeki-
nachfrage mussten 2021 noch einmal 7.500 Stiick nachgedruckt werden.

Y

DRAUSSEN. BE! UNS

Uk ommen iy v o FRANKEN
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Speziell die Camping- und Wohnmobilurlauber informiert eine zu-

ranken
9 satzlich neu erstellte Camping-Faltkarte im DIN lang Format ,Cam-
C;,;";,'ggg',; ping im FRANKENWALD* mit Zelt- und Wohnmobilstellplat-
mezee svemasaniee Z€NY (AUflage 10.000 Stiick) Uber die verschiedenen Einrichtungen.

Dargestellt werden ausgewiesene Campingplatze, Stellplatze fir
Wohnmobile sowie offentliche Zeltplatze. Die Darstellung in der Bro-
schire sowie auf www.frankenwald-tourismus.de wurde fur die Erst-
auflage kostenlos durchgefiihrt.

Die in dieser Faltkarte eingetragenen Einrichtungen findet man auf
der Homepage www.frankenwald-tourismus.de unter der Rubrik
,uUnsere Gastgeber” in der Unterrubrik Camping. Dort sind neben
der Auflistung der Leistungen der einzelnen Platze auch Freizeit-
moglichkeiten und besondere Ausstattungen am Platz direkt sowie
Tipps fur Freizeitmoglichkeiten in der ndaheren Umgebung beschrie-
ben. Preise, Offnungszeiten und die Anfahrtsbeschreibung sind
ebenso zu finden. Erganzungen dieser Eintrége auf der Internetseite
sind grundsatzlich jederzeit méglich.

Um zusétzlich konkrete Ausflugsziele

tranken B
an Interessierte weitergeben zu kénnen, wurde die beliebte ,Frei- e
zeitkarte FRANKENWALD" Uberarbeitet und in einer Auflage Freizeitkarte
von 30.000 Exemplaren gedruckt. 150 ausgewahlte Freizeit- und FRANKEN

Ausflugstipps im gesamten Frankenwald sind in der Karte zu fin-
den.

Gegliedert nach den Themen:
Historisches & Kultur
Museen & Sehenswertes
Bader & Seen

Draul3en. Bei uns.

Die Darstellung der mit den wichtigsten Kontaktdaten genannten
Freizeittipps ist fur die Partner kostenlos. Auf der Riickseite der
Freizeitkarte sind zusatzlich kostenpflichtige Ortsportraits zu fin-
den, wo u. U. noch weitere ortspezifische Sehenswirdigkeiten
aufgelistet werden kdénnen.

Die Freizeitkarte gibt es kostenfrei in allen Stadten und Gemein-
den bzw. den Tourismusstellen im Frankenwald sowie als PDF
zum Download auf der Homepage www.frankenwald-touris-
mus.de. Selbstverstandlich kénnen auch Gastgeber die Karte zur
Weitergabe an ihre Gaste kostenlos bei der Geschéftsstelle anfordern.

Rad- oder Wanderwege sind in dieser Karte bewusst nicht dargestellt, da es hierzu separate
Themenbroschiren und Karten gibt.
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3.2 Wandern im FRANKENWALD

Das uUbergreifende Leit-Thema im FRANKENWALD war auch 2021
das Wandern. Diese Schwerpunktsetzung wird insbesondere seit der
Zertifizierung der Region als Bayerns erste ,,Qualitatsregion Wan-
derbares Deutschland“ konsequent fortgefuhrt und weiterentwi-
ckelt. In Deutschland gibt es nach wie vor nur insgesamt vier Regi-
onen mit dieser Auszeichnung, die eine flachendeckende Wander- »
qualitat bei der Infrastruktur (Wege, Markierung), bei den Gastgebern O
(wanderfreundliche Ubernachtungsbetriebe), beim Service (Informa-
tionsmaterial, Angebote, Beratung) sowie der Zusammenarbeit der verschiedenen Akteure in
der Region dokumentiert.

= P, of
R
oewschﬁn Wande®™

Dieses Qualitatssiegel ist sowohl Auszeich-
nung als auch Verpflichtung, die sich insbe-

DIE Partner fiirs Wandern im sondere ,,DIE Partner firs Wandern“ - Na-
FRAN KEN turpark Frankenwald e. V., Frankenwaldverein
. e. V. und Frankenwald Tourismus - auf die

5. @ (... Fahne geschrieben haben.

Die Kernprodukte der Wanderregion FRANKENWALD - insbeson-

we . dere in der AulRendarstellung - sind der FrankenwaldSteig und die

e i . Frankenwa_\IdSteigIa. Mit digsen Proquten und den dazugehori-

FRANKEN gen Erlebnlsthgmep LStille horen®, Weite gtmen“ und ,Wald ver-

stehen® wird die Vielfalt der Naturparkregion gut dargestellt und

wandernd erlebbar gemacht. Mittlerweile gibt es wahre ,Steigla-

Sammler, die die kleinen Rundtouren in der Region schon alle ab-

gewandert sind oder sich explizit diese Touren auf ihre Wander-To-
. Do-Liste geschrieben haben.

Hilfreich dabei ist die viel gelobte und gut 130 Seiten starke Bro-
. schiire ,,Wandern im FRANKENWALD*. Hier werden alle Fran-
kenwaldSteigla inkl. kleiner Karte, Hohenprofil und QR-Code zum
Download und die wichtigsten regionsiibergreifenden Wanderwege
vorgestellt. Zudem werden die zertifizierten Wandergastgeber,
Tourist-Informationen,  Wander-Servicepartner, ausgebildeten
Wanderfuhrer oder ausgewdahlte Wanderarrangements aufgelistet.

: 2 Einer der dargestellten Wanderwege

ieiq - Oteiglo ist der FrankenwaldSteig, der mit sei-
b 7 7 nen 243,5 Kilometern den Franken- Wandern im
7 g = wald einmal umrundet und von Etap- FRANKEN
penwanderern gerne genutzt wird.

Eine ausfiihrliche Darstellung des gesamten Weges und der einzel-

nen Etappen ist im Tourbegleiter FrankenwaldSteig zu finden, der
quasi als Handbuch fiir den Weg bezeichnet werden kann.

Wege * Gastgeber * Service

Fur den FrankenwaldSteig, aber auch die anderen Etappenwander-
wege gibt es bei FRANKENWALD TOURISMUS buchbare Wander-
angebote. Angefangen von einem Schnupperangebot (4 Tage),
Uber 7- oder 8-tdgige Wanderungen, die jeweils gut die Halfte der
Wegstrecke beinhalten, bis hin zu ,Eine runde Sache“ als Kom-
plettangebot, mit dem die 13 Etappen in 14 Tagen komplett erwan-
dert werden. Bei vollstdndigem Bezwingen des Weges gibt es als
Anerkennung ein FrankenwaldSteig — Bezwinger Shirt geschenkt.

FRANKENWALD Siteio
Tourbegleiter o
[ C3S |

- =>4 ®

-15 -



Ein weiteres zentrales Marketing-Thema im Bereich Wandern war
im Jahr 2021 auch die Bewerbung und Nominierung bei ver-
schiedenen Preisverleihungen und Awards. Gleich bei drei
Fachmagazinen wurden Angebote und Wege ins Rennen ge-
schickt — und das mit grof3em Erfolg:

Jahresbericht 2021
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Der FrankenwaldSteig wurde von den Lesern des Trekking- # .
Magazins auf den 1. Platz bei den beliebtesten Wanderwegen
in der Kategorie Fernwanderwege in Deutschland gewahlt. T

= PLATZ 1 beim ,trekking AWARD 2021 Frankenwaldsteig

bt iy Lt Vindingy 2uom hreke ineg- A
nDie schansten Fermwanderwege 2021= dan

[Ha Lesier der Frchzeltechif]
strekking-Magarin= halar aDoastinT

Das Magazin ,Wanderlust® zeichnete den Frankenwald im 1. Platz
._.“L'w,,%; Jahr 2021 als besonders lohnenswerte Wan- g
ms derregion aus und dokumentierte dies mit ei- G

wanderivst I - nem 9-seitigen Bericht tGber das Hdéllental und -

- die Naturpark-Ranger.
M > TOP wanderlust REGION 2021

Mit einem Uber ein halbes Jahr andauernden Wahlkampf schickte der Frankenwald beim
Wettbewerb ,Deutschlands schénster Wanderweg“ des Wandermagazins einen Kandida-
ten ins Rennen: das FrankenwaldSteigla ,,12 Apostel-Weg*.

- GEROLDSGRUN  FRANKEN Steigle
ﬁgéuuﬁz;»Q\ :
A

P 2ap Deutschlands Schénster

O°W, WANDER

= 12 Apostel-Weg

abstimmen unter
www.wandermagazin.de/wahlistudio

e S = > - Py SRR a2 . 3 .’ ==
Mit vielen Initiativen und Aktionen wurde sowohl analog als auch digital auf Stimmenfang
gegangen und dafir gesorgt, dass der Weg eine hohe Bekanntheit erlangte. Dies spiegelte
sich insbesondere an den Besucherzahlen an schénen Tagen wider, wo messbar deutlich
mehr Wanderer auf diesem Weg unterwegs waren als vorher. Oft kam die Parkplatzkapazi-
tat an ihre Grenzen. Am Ende hatten bei der bundesweiten Wahl dann andere Wege die
Nase ganz vorne, dennoch:

= 4. Platz bei der Wahl zu ,,Deutschlands schénster Wanderweg 2021*
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Ein besonderes Service-Angebot ist durch die Beteiligung
des Frankenwaldes an der Marketingkooperation ,Best of
Wandern® (BoW) - einem Zusammenschluss von elf euro-
paischen Wandergebieten in Deutschland, Osterreich,
Frankreich, Luxemburg und Belgien - mdglich.

In allen BoW-Regionen gibt es ein Testcenter,
in dem Gaste verschiedenste Ausristungsge-
genstande — von Rucksacken Uber Schuhe,
Jacken und Trekking-Stocken bis hin zu Navi-
gationsgeraten, Fernglasern, Stirnlampen,
Kindertragen, Outdoor-Rdcken oder Regen-
schirmen — kostenlos ausleihen und testen
konnen. Das Testcenter FRANKENWALD
wurde im Tourismushaus Oberes Rodachtal in
Steinwiesen eingerichtet, da hier u. a. entspre-
chende raumliche Kapazitaten fur die Prasen-
tation der Ware vorhanden sind und der Ort relativ zentral im FRANKENWALD Ilegt

Wichtig ist, dass hier kein Verkauf stattfindet. Diesen tibernehmen die Sportfachgeschéfte in der
Region. Ein separater Flyer informiert Giber das Angebot, das alle Beherbergungsbetriebe gerne
ihren Gasten als besonderen Service anbieten konnen.

Neben dem Testcenter werden lUber die Kooperation tberwiegend Marketing- und PR-Aktionen
umgesetzt. Dariiber hinaus gibt es eine spezielle Kooperation mit dem Reiseveranstalter DER-
TOUR sowie enge Verbindungen zu zahlreichen Markenherstellern aus der Sportartikelindust-
rie. Alle Regionen prasentieren sich in einer gemeinsamen Broschiire und auf der ,Best of Wan-
dern“-Homepage (www.best-of-wandern.de). Aktivitaten in den Regionen werden Uber Face-
book gepostet und geteilt. Dartiber hinaus prasentiert sich ,Best of Wandern® auf einigen Ziel-
gruppenmessen, um auf die besonderen Wanderregionen aufmerksam zu machen.

2021 kamen in Kooperation mit Best of Wandern mehrere Outdoor-Blogger in den Frankenwald
und entdeckten die Region bei mehreren gefuhrten Wanderungen sowie auf eigene Faust. Auf
dem Programm stand unter anderem das Héllental (mit Friedrich-Wilhelm-Stollen) sowie die
Kddeltalsperre und die Hubertushthe. En passant besuchten sie die Stadt Kronach und am
Abschlusstag individuell die Burg Lauenstein. Sie waren vom Frankenwald und seiner Vielfal-
tigkeit begeistert. Die unterschiedlichen Berichte sind auf der Homepage des Frankenwaldes
verlinkt.
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v Auch bei der Vermarktung von regions-
Ubergreifenden Wanderwegen ist FRAN-

fial]

Frankenweg KENWALD TOURISMUS aktiv. Koordi- B% Frankischer

wn e s s Niert durch die Franken Tourismus Mar- Gebirgsweg
keting GmbH des Tourismusverbandes
Franken finanzieren die angebundenen
frankischen Tourismusgebiete auch die
MarketingmalRnahmen von Frankenweg
und Frankischem Gebirgsweg. Erstellt
und gemeinsam vertrieben werden so
zum Beispiel ausfuhrliche Tourbegleiter.
Der Dachverband kiimmert sich um die
Homepages, Social-Media-Kanale sowie
um die Presse- und Offentlichkeitsarbeit.

Beide Wege sind auch als ,Qualitatsweg
Wanderbares Deutschland® zertifiziert,
hier arbeiten die regionalen Wanderver-
eine — bei uns der Frankenwaldverein mit
seinen Ortsgruppen — eng zusammen,
um die geforderten Kriterien auf der gesamten Strecke zu erfillen und die Zertifizierungsunter-
lagen alle drei Jahre entsprechend neu aufzunehmen und zu dokumentie-
ren.

Ein weiterer zertifizierter Weg ist das ,Frankische Steinreich®, der den
N T T Frankenwald mit dem Fichtelgebirge und den Frankenweg mit dem Franki-
" schen Gebirgsweg verbindet. Highlights sind hier — daher der Name des We-
. ges — die geologischen Besonderheiten, die entlang des Weges und auf
zahlreichen Informationstafeln dokumentiert zu finden sind.

Zu den grofRen Qualitatswegen gibt es bei FRANKENWALD TOURISMUS seit einigen Jahren
buchbare Wanderarrangements mit und ohne Gepacktransfer. Die Zusammenarbeit zwi-
schen den benachbarten Tourismus-Organisationen bei den gebietsiibergreifenden Fernwan-
derwegen (Frankenweg, Frankischer Gebirgsweg oder Frankisches Steinreich) wurde intensi-
viert, um den Buchungsservice fir den Gast noch weiter zu vereinfachen.

FRANKENWALD TOURISMUS bietet die Buchungsabwicklung (Zimmeran-
, frage und Buchung) kostenfrei fir Veranstalter an, daher konnten auch fir
LWIKiNGER 2021 wieder Kooperationen mit namhaften Wander-Reiseveranstaltern ge-

REISEN schlossen werden, die deutschlandweit Pauschalreisen anbieten und ver-
Urlaub, der bewegt. ISP NINT=1a]

Zu einem festen Highlight im deutschen Wander-
kalender hat sich der FRANKENWALD Wan- Auf geht‘s zum ...
dermarathon entwickelt. Das vom FRANKEN-
WALD TOURISMUS veranstaltete Erlebnis-

Wanderevent lockt jedes Jahr tiber 600 Teilneh-

mer aus ganz Deutschland auf anspruchsvolle FRANKEN

rund 42 Kilometer. Zahlreiche Erlebnisstationen WANDERMARATHON
machen den langen Marsch zu einem echten 46.410. 2021

Wander-Erlebnis. Im Jahr 2021 fand der FRAN-
KENWALD Wandermarathon nach knapp 1,5-
jahriger Zwangspause in und um Kronach statt.
Selbstverstandlich unter Einhaltung der aktuel-
len Corona-Bestimmungen. Der Stimmung tat = ssessnssmdssesimses
dies keinen Abbruch und die rund 600 Teilneh- = - :
mer waren absolut begeistert von Strecke und Stationen.

v KRONACH 36 M1 26260

@Y% | ucas-Cranach-Stadt
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3.3  Trekking im FRANKENWALD

,Schlafen unterm Sternenhimmel®. Seit der Eroffnung
des ersten Trekkingplatzes im Mai 2019 gibt es im Fran-
kenwald die Mdglichkeit, direkt in der Natur, mitten im
Wald zu Ubernachten. Die Bayerischen Staatsforsten
haben das Projekt ,Trekking im FRANKENWALD" aus-
gehend von der Auszeichnung ,Waldgebiet des Jahres
2017 initiiert, stellen dafur die entsprechenden Flachen
zur Verfiigung und investieren in die dort notwenige In-
frastruktur. Nach dem ersten Platz ,Kobach® kamen
2020 die Platze ,Ddébraberg” und ,Rehwiese” hinzu; im

Jahr 2021 dann schlie3lich der Trekkingplatz im

.Leitschtal“ und der Trekkingplatz ,Thiringer Warte®.
Die beiden neuen Platze erganzen die bestehenden drei

optimal.

frankon B4

e v
SR de

Trekking im
FRANKEN

VR 5/ vrRISCHE
STAATSFORSTEN

Nachhaltig Wirtschaften.

Ubernachtet werden darf auf den Trekkingplatzen nur eine Nacht.
Die Buchung ist ausschlielich online und tber die Homepage von
Frankenwald Tourismus mdglich. Vermieter bzw. Betreiber sind die
jeweiligen Stadte und Gemeinden. Die Betreuung tibernehmen dan-
kenswerterweise  engagierte  Helfer - oft aus den
Frankenwaldvereins-Ortsgruppen.

Die Trekking-Saison 2021 konnte pandemiebedingt erst Ende Mai
starten, verzeichnete dann aber einen enormen Zulauf. Auf den mitt-
lerweile funf Trekkingplatzen tUbernachteten bis Ende Oktober 2021
insgesamt 2.181 Gaste.

| GESAMTGASTE Trekkingplatze

2019 2020 2021
Kobach 68 385 373
Rehwiese 486 549
Dobraberg 575 646
Leitschtal 359
Thiringer Warte 254
GESAMT 68 1.446 2.181

FRANKENWALD TOURISMUS Ubernimmt neben der Online-Buchung die zentrale Vermark-
tung des gefragten Outdoor-Angebotes. Der bestehende Flyer wurde tberarbeitet und um die
neuen Trekkingplatze erganzt. Auf der Homepage wird das Thema Trekking direkt im Haupt-
meni gespielt. Mehrere Fotoshootings konnten durchgefuhrt werden. Einige Pressereisen lock-
ten interessierte Journalisten bzw. Blogger auf die Platze.

Fur die neu gestalteten Trekkingplatze wurden in Kooperation mit dem Frankenwaldverein Tou-
ren entworfen, die eine Kombination mehrerer Trekkingplatze moglich machen und dadurch die
Aufenthaltsdauer der Gaste in der Region deutlich verlangern.
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3.4 Radfahren im FRANKENWALD

. . . . franken 4
Der Frankenwald ist nicht nur fir Wanderer interessant, son- Sl i
dern ist auch ein facettenreiches Radlerparadies. Fur die ver- Radfahren im

schiedenen Zielgruppen - ob Mountainbiker, Rennradfahrer, FRANKEN
Freizeitradler oder E-Biker - hat unsere Region einiges zu bie- g . '
ten.

<

Das Mountainbiking findet seine Schwerpunkte am Renn-
steig, am Dobraberg sowie im Rodachtal und Steinachtal.
Das vor einigen Jahren ausgearbeitete MTB-Streckennetz um-
fasst insgesamt sieben ausgeschilderte Rundtouren mit Stre-
cken zwischen 29 und 56 Kilometern. Am Mountainbike-Zent-
rum Dobraberg sind ein Ubungsparcour sowie sogenannte
,North Shore Trails* zu finden.

4IRS /\ Auf Wunsch werden geflhrte

Out vz N Touren von ortskundigen Guides
Frankenwald "\ angeboten. Von verschiedenen

Seiten laufen derzeit weitere Aktivitaten und Planungen, um
das Bike-Angebot im Frankenwald noch zu erweitern. Unter an-

Helmbrechts im Bereich Wistenselbitz mit weiteren MTB-An-
geboten. Auch in Hof und Stammbach kann man auf
Pumptracks und Technikparcours seinen Spal3 haben und die
Fahrtechnik trainieren. Die Nutzung der Parcours ist kostenfrei.

n S
idb —
SNelobe,
758 2
Familien-Touren
S\Q\““g‘a Hig, » max. bis 20 km; leichtes Streckenprofil, wenig Steigungen
Vi ; o 2 ta Goh . Freizeit-Touren
>:f: y . Meuengtin 7 ;"9 a'i“""‘e'f 5 higel > halbtags max. 3(}Vkm,g“anztags max. 50 km; abwechslungsreiches
Steinwiesen wfmum Bl Streckenprofil, keine stindigen Steigungen
: \ Vorders Lemein- ' A, SDobra pa M" Fitness-Touren
v vSf'hnappen- f < reuth """‘Ef“o' el { b halbtags max. 40 km, ganztags max. 80 km;
v ENFELS e, i mgﬂ Unfers  mannsgrln Obraberd n.*;'rco!;’(inwatd anspruchsvolleres Streckenprofil, einige Steigungen maglich
i fvc 11) <eapoldsberg = %”m ol dih
) i \ Ober. - P Touren auf iberwiegend unbefestigten Wegen, z. T. mit Singletrails,
& \ NE— =4 Rodeck ambitionierte Steigungen

0 Kistemhaf - =

In- &
Brbe,.
0z 7 , geu

G

Relchenbash

e m Ums Rehbachtal mit seinen Miihlen E"’ 'E
i Start & Ziek: Markiplatz 1, 95356 Grafengehaig ey
# Lange der Tour: ca. 14 km 3
Radempfehlung: Tourenrad

— Kunreuth

Obér- ‘ Afteneuth | SR E

-OMDCIQ (Fur Kinder ab 12 Jahren). Naturlandschaft pur!
Seubeten- Rund ums romantische Rehibachtal mit seinen alten Mihlen fuhrt die kurze
UM pravnars- abar Stracka von auf StraBen
0sauy reuh iibar Gésmes (Landkreis Hof) und Grunlas durch Kleine schiefergedackte Fran-
v lddtrfer wieder zum A 2uriick,
Wartenfels SCIMW & patische Wehrkirche
- / Rameys- Zum Hailigen Geist" in Grafengehaig.
2 ! reuth
N Zettiz X
) . Osanbaum

e zaubach .

In unserer Ubersichtskarte zum Thema ,Radfahren im Frankenwald® finden sich insgesamt
28 Tourenvorschlage in der gesamten Region, die nach den unterschiedlichen Anforderungen
(L&nge, Streckenprofil und Steigungen) in * Familien-Touren * Freizeit-Touren * Fitness-Touren
aufgeteilt sind. Es prasentieren sich dort die sieben MTB-Touren im FRANKENWALD. Eine
regionsiubergreifende Karte zeigt zudem die wichtigsten, durch den FRANKENWALD fuhrenden
Fernradwege auf, die sich in der Region befindlichen Radverleih- und Servicestationen, die
E-Bike-Stationen und die fahrradfreundlichen Unterkunftsbetriebe, die sich nach den Krite-
rien des ADFC haben zertifizieren lassen.
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Selbstverstandlich sind alle Radtouren in digitaler Form unter www.frankenwald-tourismus.de
abrufbar. Entweder als PDF zum Ausdrucken oder als GPX-Daten zum Download. Uber einen
QR-Code auf der Radkarte kann man sich die Routen ganz bequem und tagesaktuell auf das

Smartphone ziehen.

@M Frankenwald
el ichtelgebirge
Frankische Schweiz

Freizeit- & Fahrradbusse

An den Wochenenden und Feiertagen von Mai bis
Oktober fahrt der Fahrrad- und Freizeitbus
FRANKENWALD mobil, der seit 2021 unter dem
Namen 3Fmobil firmiert. Es ist jetzt méglich, Fran-
kenwald, Fichtelgebirge und neu Teile der Fran-
kischen Schweiz mit dem Freizeit- und Fahr-
radbus zu entdecken. Seit 2018 gibt es einen An-
schluss nach Thiringen, durch den man im Ticket-

nie“ von Nordhalben tUber Bad Lobenstein und
Saalburg bis nach Schleiz fahren kann. 2020
wurden neue und leichter beladbare Fahrrad-
anhanger angeschafft. Bei Gruppen ist eine |
Vorreservierung, insbesondere der Fahrrad- g
platze, erforderlich. Auch fur einzelne Perso-
nen wird dies empfohlen. Diese Voranmeldun-
gen werden u. a. Uber das Blro vom FRAN-
KENWALD TOURISMUS Service Center ab- |
gewickelt. Die beliebte Saisonkarte ist weiter-
hin erhaltlich. FRANKENWALD TOURISMUS
hat in diesem Jahr Blogger das 3Fmobil testen
lassen. Die drei Online-Journalisten zeigten
sich positiv Uberrascht, die schonsten Aus-
flugsziele im Frankenwald mit éffentlichen Ver-
kehrsmitteln erreichen zu kénnen.

verbund mit der sogenannten ,Thiringer-Meer-Li-

mm Unter der Federfuhrung des Tourismusverbandes Franken ist

“" FRANKENWALD TOURISMUS in der gebietsiibergreifenden Ar-

d beitsgemeinschaft Main-Radweg vertreten. Ahnlich wie bei den
MainRadweg gebietsiibergreifenden Wanderwegen trifft man sich hier regelma-

Racweg  Genussradeln von den Qualien

e

ges.

leradweges beteiligt.

Dariiber hinaus sind wir immer wieder bei
Sitzungen der Kooperation des Saa-
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bis 2ur Miindune Big, um die Werbe- und Marketingaktionen fir das Produkt abzu-

- stimmen und zu finanzieren. So gibt es ein umfangreiches Tour
~ Booklet, eine entsprechende Internetprasenz und App sowie Auf-
tritte in den sozialen Netzwerken. Die jahrliche Finanzierung der
MalRnahmen erfolgt innerhalb eines Drei-Jahres-Plans durch die
beteiligten Tourismusgebiete je nach Streckenanteil des Radwe-

SAALE
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3.5 Wintersport im FRANKENWALD

In den Hohenlagen des Frankenwaldes findet man wahrend der Wintermonate in der Regel gute
Wintersportmdglichkeiten. Angefangen bei leicht befahrbaren Pisten Uber gespurte Loipen,
Rodelstrecken oder Winterwanderwegen. Des Weiteren finden sich Aktivitdten wie Schlitt-
schuhlaufen, Schneeschuh-Touren etc. in der Region.

Im Gegensatz zum Winter 2019/2020, in dem die Wintersportsaison aufgrund von Schneeman-
gel weitgehendst ausfiel, sind im Winter 2020/21 zumindest die Langlaufer auf ihre Kosten ge-
kommen. Fir die Alpin-Skifahrer sah es dagegen sehr schlecht aus. Aufgrund der Corona-Pan-
demie waren alle Lifte im Winter 2020/2021 lange Zeit geschlossen.

Im Herbst 2021 wurden zur Vorbereitung der kommenden Wintersaison 2021/22 mehrere Bau-
zaun-Banner ,Wintersport im Frankenwald® produziert. Die Kosten wurden jeweils zu 50 % von
den Wintersport-Orten und FRANKENWALD TOURISMUS getragen. Das Aufstellen wiederum
oblag den Orten.

Wintersport im

 FRANKEN

Wintersportrim Markt Tettau

' Informationen zum Skiliftbetrieb und Loipennetz erhaiten Sie unter www.tettau.de

Insgesamt 6 Wintersport-Orte (Tettau, Steinbach am Wald, Pressig, Naila, Schwarzenbach am
Wald und Nordhalben) sowie die Tettauer Skiliftbetriebe beteiligten sich an der werbewirksamen
Gemeinschaftsaktion und wiesen damit an gut befahreneren StralRen oder Ortseingédngen auf
die Wintersportmdglichkeiten der Region hin.

et Unser Ubersichtsflyer ,Wintersport im FRANKENWALD* informiert
Wiitaispoi im" " tabellarisch Uber das gesamte Angebot in der Region. FRANKEN-
FRANKEN WALD TOURISMUS unterhélt zudem den Service eines Online-
; Schneeberichtes. Uber eine spezielle Software erhalten die Winter-
sportanbieter, Gemeinden und Vereine einen eigenen Zugang und
koénnen dort direkt die aktuellen Schneehdhen oder Pisten- und Loi-
penzustande einpflegen. Dieser Schneebericht erscheint auf der
Homepage www.frankenwald-tourismus.de. Basierend auf den ge-
meldeten Eintragen wird von FRANKENWALD TOURISMUS eine se-
parate Rufnummer (09261 601518) als ,Schneetelefon® vorgehalten.
Hiertiber kénnen sich interessierte Gaste den aktuellen Schneelagen-
bericht rund um die Uhr telefonisch abrufen. Ebenso werden die regi-
onalen Medien regelmaRig mit diesen Wintersport-Informationen ver-
sorgt.

: In der Broschure sind neben Liften und Loipen auch Angebote fir Ro-
" deln, EisstockschieRen oder Schlittschuhlaufen zu finden.
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Alle Skiwanderwege sind digital erfasst und ebenso wie die Rad- und Wanderwege fir die
Sommermonate in das Tourenportal eingepflegt. Somit haben interessierte Wintersportler die
Mdoglichkeit, neben dem Loipenverlauf das Hohenprofil der Strecke, eine Streckenbeschreibung
sowie — wenn vorhanden — Fotos von unterwegs einzusehen. Digital wurden au3erdem die Ein-
stiegspunkte in die Loipen festgelegt, damit auch Ortsunkundige via Navigationssystem zum
Loipenstartpunkt finden. Die Wintersportorte sind angehalten, Streckenanderungen an FRAN-
KENWALD TOURISMUS weiterzugeben, um stets aktuelle Streckeninformationen vorhalten zu
konnen.

Im Best of Wandern-Testcenter im Touris-
mushaus Steinwiesen konnen kostenlos
Schneeschuhe oder Snowline Spikes aus-
geliehen werden. Ebenso gibt es dort Trek-
kingstocke, die bei einer Schneeschuh- oder
Winterwanderung die ndétige Armunterstit-
zung bringen. Bei entsprechenden Schnee-
verhéltnissen wird dieses Angebot rege ge-
nutzt und es empfiehlt sich eine rechtzeitige
Vorreservierung der Winterwander-Utensilien.

HINWEIS:

Die Telefonansagen des Schneetelefons werden Montag bis Freitag tagesaktuell auf Basis der
eingetragenen Meldungen der Wintersportanbieter vorgenommen. Sie kénnen somit nur so
aktuell sein, wie uns die Schneehthen bzw. Pisten- und Loipenzustande gemeldet werden.
Gleiches gilt fur die Informationen im Online-Schneebericht. Um mdglichen Verénderungen
Uber das Wochenende gerecht zu werden, wird bei der Telefonansage stets auf die Daten im
Internet hingewiesen.
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3.6  Trailrunning im FRANKENWALD

Was fir Wanderer ausgezeichnet wurde und sehr gelobt und
genutzt wird, kann fur Trail-Laufer nicht schlecht sein. Das top-
markierte und vielerorts sehr naturnahe Wegeangebot - vor al-
lem der FrankenwaldSteigla - lockt auch immer mehr Freizeit-
Laufer in die Frankenwald-Natur. Grund genug, dieses Ange-
bot touristisch zu thematisieren, denn man kann dies - ohne
zusatzliche Infrastruktur schaffen zu missen - einfach anbie-
ten. Um Aufmerksamkeit zu erzeugen, eignen sich zum einen
Events, aber auch einige engagierte ,Lauf-Botschafter®, die
offentlichkeitswirksame Aktionen in der Region umsetzen und
tberregional durch Prasenz bei anderen Veranstaltungen auf
den Frankenwald aufmerksam machen: zu solchen Botschaf-
tern der Region ist das Crazy Runners Team Frankenwald
geworden.

24. Oktober 2021
e ————— TG oZzY

KU LM BAC H | Tz,z\ruswm"\w

FRANKEN

Nachdem nach 2020 auch im Jahr 2021 die Laufserie
.rrailsdGermany“ vom Veranstalter abgesagt wurde,
sprang das Crazy Runners Team Frankenwald in die Bre-
sche und plante fur Ende Oktober 2021 die ,Kulmbach
Trails“ mit einem &hnlichen Konzept auf eigene Faust. Dank
der Unterstutzung durch die Stadt Kulmbach und einiger
Sponsoren waren die 300 kalkulierten Startplatze ausver-
- kauft. Ein Teil der Startgelder konnte auch fiir einen guten
Zweck — fur Mission Marina — gespendet werden.

Durch die erfolgreichen Events und personlichen Kontakte des
,Ober Crazy Runners“ konnte 2021 zudem ein Trailrunning-
Camp mit einem namhaften Aktiv-Reisen-Veranstalter beim Land-
gasthof Haueis in Hermes angeboten werden. Der dortige Chef-

koch Johannes ist selbst Trail-Laufer und war somit ein perfekter SOM MERKQND
Gastgeber fiir die kleine Laufergruppe. . S

ILRUNMNING

Ein weiterer Lauf-Reiseveranstalter — Simple & Fun - richtete im
Herbst 2021 ein ,Train on Trails“-Wochenende in Bad Steben
aus und begruRte Laufeinsteiger bei einem dreitdgigen Kurs u. a.
im lauftechnisch anspruchsvollen Hoéllental, um sie fit fur die
nachste Laufsaison zu machen. Die Zusammenarbeit flir das
kommende Jahr wurde bereits fest vereinbart.

simplefun

In Kooperation mit dem TSV Dirrenwaid wurde 2021 der Crazy
Runners Frankenwald Trail ausgebaut und sorgte fur Aufmerk-
samkeit in der frAnkischen Laufszene. Mit zwei anspruchsvollen
und naturnahen Laufstrecken, einer professionellen Zeitnahme und
tollem Laufwetter begeisterte man gut 200 Starter/-innen rund um
den Hahnenkamm.
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Der Pandemie fast zum Opfer gefallen ware ein traditioneller Spendenlauf ,,Menschen fir
Menschen“ zugunsten der Karlheinz-Bohm-Stiftung, der tber die Kronacher Turnerschaft und
den Lauffreund Uli Zeul stets im Marz rund um die Kddeltalsperre seit vielen Jahren angeboten
wird. Hier plante das Crazy Runners Team Frankenwald spontan einen virtuellen Lauf und er-
reichte zahlreiche Sportler/-innen in ganz Deutschland. Es wurde eine Spendensumme von ca.
3.500 Euro erlaufen.

Rechtzeitig zum Start in den Frihling startete das Franken-
§ wald-Laufteam eine ,,Friihjahrsputz-Aktion“. Alle 31 Fran-
kenwaldSteigla wurden von den verriickten Laufern von Mull
und Unrat befreit. Dank der Unterstiitzung der lokalen Bau-
hoéfe konnten die von den Wanderwegen entfernten Hinterlas-
senschaften auch gut entsorgt werden. Eine schone Aktion,
die die Arbeit der Wegewarte des Frankenwaldvereins etwas
entlasten konnte.

Nach der 24-Stunden-Aktion auf
dem FrankenwaldSteig im ver-
gangenen Jahr, verknipfte und
erlief das Crazy Runners Team

Frankenwald im Jahr 2021 die 20. Juni 2021 '\

drei zertifizierten Fernwander- 'RPZ\/
wege Frankenweg, Frankischer Gebirgsweg und Frénkisches RUNNERS
Steinreich. So entstand die Aktion ,Verschollen im Wanderdrei- 76 km Friniisches Steinreich

eck“. Am langsten Tag des Jahres wurde um 5:00 Uhr bei Son- »Verschollen im
nenaufgang in Hermes gestartet und die gut 170 Kilometer lange WANDERDREIECK*
Strecke in Form eines Staffel-Laufes auf den drei Wanderwegen absolviert. Um 21:30 Uhr zum
Sonnenuntergang waren die Teilnehmer innerhalb der gesetzten Zeit zuriick und konnten auf
eine abwechslungsreiche und zum Teil hitzige Strecke zurlckblicken. Eine herausfordernde Ak-
tion, die vom Start bis zum Zieleinlauf von der Sportredaktion des regionalen Fernsehsenders
TV Oberfranken begleitet wurde. Danke dabei an den Redakteur Tino Peipmann.

3.7 Genussorte und Gastronomie im Frankenwald

Bereits seit vielen Jahren fordert FRANKENWALD TOURISMUS die
kulinarischen Schétze des Frankenwaldes. Denn egal, ob herzhaft
%ﬂ‘;ﬁ&?ﬁm oder si3: im Frankenwald in der Genussregion Oberfranken mit der

nachweislich grof3ten Brauerei-, Backerei- und Metzgereidichte der

frankon B
fittcae

el \/\/c|t gibt es fir jeden Geschmack das Richtige. So gehdren Spezi-
lsduenatl  olitatenbiere, die frankische Bratwurst, aber auch Backwaren wie

MURCHBERG * WALLENFELS

~Seelenspitzen® und ,Schwatzela“ oder die Pralinen aus Lauenstein
zu den kulinarischen Kostlichkeiten der Region.

Einige der regionaltypischen Leckerbissen und die dazugehdrigen
Gemeinden wurden durch die Bayerische Staatsregierung ausge-
zeichnet. Beim Wettbewerb ,,100 Genussorte in Bayern“ wurde
das Pradikat ,Genussort” nur denjenigen Bewerbern im Freistaat
verliehen, die sich um den Erhalt besonderer Genusswerte verdient
machen, kulinarische Traditionen bewahren und die besondere Be-
deutung von regionalen Spezialitaten vermitteln. Genau dies tun die
Frankische Rennsteigregion, Hof, Kleintettau, Kronach, Kulmbach,
Munchberg und Wallenfels nun und zéhlen zum Kreis der ,100 Ge-
nussorte in Bayern®.

Diéée sieben Partner tauschen sich unter der Federfihrung von FRANKENWALD TOURISMUS
regelmafig aus, um gemeinsame (Werbe-/Presse-) Aktionen oder Messebeteiligungen zu pla-
nen, sowie kollektiv durchzufuhren.

- -~
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Am 28. Oktober 2021 fand im Landratsamt Kronach das jahrliche Vernetzungstreffen statt. Im
Fokus standen die Mal3nahmen fur 2022, prasentiert durch Julia Kérner (Projektmanagerin der
Bayerischen Landesanstalt fir Weinbau und Gartenbau) und die Vorstellung der neuen Online-
Buchungsplattform von Frankenwald Tourismus: ,Frankenwald erleben®.

Das Thema ,regional Essen und Trinken* bleibt weiterhin ein Bestandteil der Kommunikation
auf der Homepage. Unter der Rubrik ,,Gastronomie & Genuss“ werden zum einen stets neue
regionale Spezialititen vorgestellt, zum anderen findet man dort Genussarrangements und
-veranstaltungen sowie die Brauereien und Wissenswertes uber die Frankenwald-Gastronomie
im Allgemeinen.

In den sozialen Netzwerken werden Speisen & Genussthe-

K
Ebersdorf

h Lacensten
Goldner Léwe

Speisentogo

tdgh ab 12 Uhr
Bestellungen unter Tel. 09263 9825388
38531868

Speisentogo
Jd. Soversch. Braten mit Thilr. KiiGen

an unter Tel. 09263 250
b am D175 2646138

men gerne und mit guter Resonanz gepostet und geteilt.

Um die Einschrankungen der Pandemie fiir die Gastronomie

- etwas abzumildern, wurde auf der Homepage eine Ubersicht

, .... von ,Genuss to go“ — also Abhol- und Lieferservices im Fran-

Romstalg  tamer = kenwald - zusammengestellt, um das Service-Angebot der

g o psemoroiesnsonioe  aktiven Wirtschaften zu kommunizieren.
Soauch 11 -13:30Uhr Bastallungen unter Tal 03268 454
e 4 Bei all diesen Aktivitaten darf natiirlich der Verein Genussre-
gion Oberfranken e. V. nicht fehlen, der sowohl bei den
Tess  Anno Domini o

Gasthaus
Possecker

Die Erlebnisgastronomie

Netzwerktreffen als auch bei den Presseaktivitaten im
FRANKENWALD ein wichtiger Partner ist und die Faden aller

Genussort-Projekte in den Handen halt. Selbstverstandlich gehoéren die Produkte aus den
Genussorten in die oberfrankenweite Spezialitatendatenbank, um insbesondere die erlebbaren
Produkte gut sichtbar darzustellen. Jeden Monat erscheint z. B. eine neue Spezialitat des

Monats auf der FRANKENWALD Homepage.

genuss & region

WIR SPRECHEN KULINARISCH
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3.8 Nutzung des Werbematerials

Im Jahr 2021 hat FRANKENWALD TOURISMUS zu Beginn der Saison die verschiedenen Wer-
bemittel aktiv flr seine Partner in der Region bereitgestellt. Wie im Vorjahr wurde eine Bedarfs-
abfrage bei den Partnern gestartet. Die Auslieferung erfolgte im Februar / Marz - zum Teil zentral
an verschiedene Tourismusstellen, bei denen die Broschiren in der gewtinschten Menge abge-
holt werden konnten. Nachbestellungen sind jederzeit méglich.

Nach und nach wurden alle FRANKENWALD-Print-Produkte auf das neue Erscheinungsbild
(Corporate Design) umgestellt. Alle Broschiren und Karten sind KOSTENFREI erhaltlich!

Frankenwald-Broschiiren 2021 in der Ubersicht

fomer

Urlaubsmagazin

FRANKEN

Freizeitkarte

w Ubersichtskarte FRANKEN

FRANKEN

Orts- und Regionsportrats,
Urlaubs- und Freizeit-Themen

StraBenibersichtskarte
des Frankenwaldes

Ausflugstipps im Frankenwald,
Vorstellung der einzelnen Orte

tranken Teanken 2 -
de S B

Radfahren im

FRANKEN

Wandern im

FRANKEN

Wintersport im
FRANKEN

i

Steiyy - Steigler

Weo Gastgeber * Service

—— —

Karte mit 36 Radtouren,
Radservice- und Verleih-

Skilifte und Loipen

Qualitéatsregion, Frankenwald-

Stationen, fahrradfreundliche Be-
triebe

mit Daten, Ubersichtskarte,
sonst. Wintersportméglichkeiten

Steigla, FrankenwaldSteig, Dreh-
kreuz des Wanderns, Wandergast-
geber
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. Trekking im
| ™ FRANKENV

.. Genussorte im

FRANKENW/

<. Wandern im

“ FRANKENWALI

Trekkingplatze im Frankenwald

FRANKENWALD Srteio
Tnurbeglgiﬁar Ty

= .| HCi

Die sieben Genussorte und deren
Genusspartner stellen sich vor.

Tourbegleiter FrankenwaldSteig:
Alle Infos zu den einzelnen Etappen,
inkl. Karten und Gastgebern

Camping im
= FRANKENV

Wohnmobil- & Campingplatze

=
b = = =
——— — e 2 -
FRANKEN Steiyy FRANKEN Steigls
P SR T ——— - * —
(o8

Ubersichtskarte

Ubersichtskarte
FrankenwaldSteig

Ubersichtskarte
FrankenwaldSteigla

Wandern im

" FRANKEN\

WANDER'

Selbitztal-Débraberg

N—

~ Wandern im

= FRANKEN W/

Wandern im

“ FRANKEN

Wandern im

* FRANKEN

Wandarn im

FRANKENW/

Wandern im

FRANKEN

WANDER

WANDER¥ARTE
Bad Steben ﬂ Oberes Rodachtal
= PN I _— =

WANDER!
Rennsteigrogion

WANDER
Kronacher Land

T T

Regions-Wanderkarten fur

Bad Steben, Rennsteigregion, Selbitztal-Ddbraberg, Oberes Rodachtal, Kulmbacher Land, Kronacher Land
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Trotz der in den letzten Jahren immer weiter steigenden Bedeutung der Online-Kommunikation
erlebte die Nachfrage nach gedrucktem Infomaterial seit dem Jahr 2020 einen grofRen Auf-
schwung. Uberproportional viele Menschen aus der naheren Umgebung (PLZ-Gebiet 9) nutzten
2021 das gut aufbereitete Informationsmaterial. Aber auch tberregional war eine grof3e Nach-
frage — insbesondere im Frihjahr 2021 — zu verzeichnen.

Anforderung FRANKENWALD-Info- / Prospektmaterial 2019 - 2021
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Kw 19 [ —

Kw 20 —
Kw 21 [ —

Kw 22 [mm—
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Kw 24 [ —

KW 25 [ie——
Kw 26 [ —
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Abbildung 11:  Versand von Frankenwald-Infopaketen 2019 — 2021 im Jahresverlauf
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3.9 Corporate Design FRANKENWALD

Bereits im Rahmen des Projektes ,Qualitatsregion Wanderbares Deutschland® 2015 beschaf-
tigten wir uns mit der Umsetzung einer einheitlichen AuRendarstellung — eines Corporate
Designs (CD). Beim Thema ,Wandern im FRANKENWALD* wurde von den beteiligten Pro-
jektpartnern das nunmehr auf andere touristische Angebotsbereiche angewandte Design entwi-

FRANKEN

Die pragenden Elemente dabei sind der grau-grine FRANKENWALD-Schriftzug in Kombi-
nation mit einer Head- oder Subheadline und die vorgeschalteten griinen BAume (Laubbaum
& Nadelbaum). Fir die gesamte Region — unabhéngig von Thema oder Anbieter - wurde der

Slogan ,Drauf3en. Bei uns.” definiert.

X FRANKEN!

DRAUSSEN. BEI UNS.

In der AuRendarstellung von FRANKENWALD TOURISMUS wird das CD seit dem Jahr 2018
fur alle Printprodukte, Anzeigen, etc. umgesetzt. Um die Verwendung des CD zu intensivieren
und somit die Bekanntheit und die Wiedererkennung zu férdern, wurde 2019 im Vorstand von
FRANKENWALD TOURISMUS beschlossen, dass das FRANKENWALD-Design vor allem von
touristischen Partnern sukzessiv und in vollem Umfang genutzt und umgesetzt werden soll. Ei-
nige Partner — wie auch der Naturpark Frankenwald - nutzen diese Mdglichkeit bereits.

L Gruppenreisen am Rennsteig im ~—~LN  Ferienr region Selbitztal-Dobraberg im

FRANKEN S FRANKEN

FRANKEN UND THURINGEN

- Naturpark Fé&Berei im
) FRANKENW FRANKEN

Gastgeberverzeichnis 2020

Tourenprogramm 2020

g8

Eine kollektive Nutzung eines einheitlichen Erscheinungsbildes wirde das Auftreten und die
Wahrnehmbarkeit der Region FRANKENWALD deutlich starken. Wir werden uns weiterhin da-
fur einsetzen und engagieren, um die Akzeptanz in der Region weiter zu starken.
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4. Marketing- und KommunikationsmalRnahmen 2021

Einige der Marketingaktivitaten fir den FRANKENWALD als Urlaubsdestination wurden bei den
Angebotsthemen bereits angesprochen und dargestellt. Die Wege und Mdglichkeiten, den
FRANKENWALD und seine touristischen Angebote bekannt zu machen, sind sehr vielschichtig.
Aufgrund der finanziellen Rahmenbedingungen kdnnen nicht alle in der erforderlichen Tiefe und
Frequenz bedient werden. Neben der immer starker an Bedeutung gewinnenden Online-Kom-
munikation missen und werden weiterhin sogenannte ,klassische* Marketingaktivitaten unter-
nommen.

4.1 Messen, Infostande und Prospektauslagen

FRANKENWALD TOURISMUS versucht, in unterschiedlichen Auspragungen — jedoch mit deut-
lich geringerer Frequenz als noch vor einigen Jahren - die Auftritte bei Messen- und Promotions-
Veranstaltungen werbewirksam zu nutzen. Insgesamt stehen die Messen — insbesondere vor
dem Hintergrund der Ergebnisse unserer Gastebefragung — immer mehr auf dem Prifstand. Im
Zeitalter der modernen Medien hat diese Kommunikationsschiene vor allem fiir die Neukunden-
gewinnung deutlich an Bedeutung verloren. Die Informationen tber Urlaubsorte und -regionen
sind bequem von zu Hause aus online abrufbar bzw. werden kostenlos dorthin geschickt — man
spart sich das miihsame Prospekte schleppen. Auch die Einschrankungen der Corona-Pande-
mie haben die Messeaktivitdten 2021 entscheidend beeinflusst, so fanden im ersten Quartal
keine Messen statt.

FRANKENWALD TOURISMUS beteiligte sich im Jahr 2021 an folgenden Messen, Prospekt-
auslagen und Infostandaktionen:

Termine Ort Aktion Konzept
09.03.-12.03. |Berlin ITB now Online-Messeveranstaltung
05.07.-09.07. | Gotha, Eisenach, Frankenbus Prospektauslage uber

Weimar, Jena, Gera Tour C: Thiringen | Tourismusverband Franken
23.08. - 27.08. | Heilbronn, Stuttgart, Frankenbus Prospektauslage tber
Reutlingen, Ulm, Tour D: Baden- Tourismusverband Franken
Karlsruhe Wirttemberg
27.08. - 05.09. | Dusseldorf Caravan-Salon Prospektauslage tber
Tourismusverband Franken

Abbildung 12: Ubersicht besuchter Messen und Prospektauslagen 2021

Die ITB Berlin - weltgréf3te Tourismusmesse und B2B-Veranstaltung — musste kurz vor dem
Messestart coronabedingt abgesagt werden. Somit entfiel der alljahrliche Branchentreff und der
sonst sehr intensive Austausch mit Kollegen, Fachleuten und Medienvertretern.

Einmal im Jahr findet im Rahmen der Diisseldorfer Caravanmesse auch die , Tour Natur® statt,
eine eigene Fachmesse fliir Outdoorsport und -reisen, diesmal mit einem Uberarbeiteten Mes-
sekonzept. Uber den Tourismusverband Franken wurde dort Prospektauslage gebucht, ebenso
war der Frankenwald dort Gber die europadische Marketingkooperation Best of Wandern vertre-
ten.
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4.2 Print-Anzeigenschaltungen und Advertorials
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FRANKENWALD TOURISMUS schaltete 2021 verschiedene Anzeigenmotive. Zum einen so-
genannte Katalogfeld-Anzeigen in auflagenstarken Tages- und Wochenzeitungen, lllustrierten
und Magazinen, um einen gewissen Grundumsatz an Prospektanfragen zum Thema ,Urlaub im
Frankenwald“ zu generieren.

Fachspezifisch und zielgruppenorientiert wurden zum anderen Themenanzeigen in bundesweit
vertriebenen Magazinen platziert. Immer mehr Wert wird auf die redaktionelle Darstellung der
Anzeigenschaltungen gelegt. So wurden mehrseitige, kostenpflichtige ,,PR-Beitrage* (Adver-
torials) in verschiedenen Fachmagazinen und Zeitschriften beauftragt.
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Unter anderem wurden Anzeigen in folgenden Print-Medien, Broschiren und Katalogen mit
einer Auflagenreichweite von rund 25 Millionen platziert:

1.) Print-Anzeigenschaltungen und Advertorials

in Kooperation mit der

Bayern Tourismus Marketing GmbH Auflage |Jan. | Feb. | Mrz. | Apr. | Mai | Jun. | Jul. | Aug. | Sept. | Okt. | Nov. | Dez.

Bayern-Magazin Fruhjahr/'Sommer 2021 750.000 X X

in Kooperation mit dem

e el i Auflage | Jan. | Feb. | Mrz. | Apr. [ Mai | Jun. | Jul. | Aug. | Sept. | Okt. | Nov. | Dez.

Beilage ,Franken aktiv: Radfahren 140.000

In ,Bike & Travel Magazin®“, ,MYBIKE", X

,RADtouren*

Beilage ,Stadte & Kultur”

in ,GEO Saison*, ,DIE ZEIT*, Frankfurter | 47900 X

Allgemeinen Zeitung“, m,arte-Magazin“

Beilage ,Franken aktiv: Wandern 197.000

im ,Trekking Magazin®, ,Outdoor”, ,Wan- X X

derlust”, ,Wandern & Reisen”

FTsc DIREKT-ANZEIGEN Auflage | Jan. | Feb. | Mrz. | Apr. | Mai | Jun. | Jul. | Aug. | Sept. | Okt. | Nov. | Dez.
ADAC-Motorwelt (Regionalausgaben) 8.14 Mio. X X

Anderswo — Europa-Reisemagazin 160.000 X
Apotheken-Umschau 4,12 Mio. X

BILD am Sonntag & Welt am Sonntag // .

Supplement ,Deutschlands schonste Rei- 1,7 Mio. X
seziele”

Bike & Travel 45.000 X

Deut§chlands sgh(’jnste Reiseziele //Bei- 1,7 Mio. N

lage in Tageszeitungen

Frankenwaldverein // Mitgliederzeitschrift 40.000 X X X X

Freie Presse Chemnitz 207.999 X X X

hof-programm 13.000 X

Kulmbacher Land 18.000 X
Nordbayerischer Kurier 27.451 X

Nurnberger Nachrichten & Nirnberger Zei- 262.000 M

tung

OutdoorWelten 40.000 X

Mittelbayerische Zeitung / Sonderbeilage

LEndlich wieder Urlaub® 130.000 X

Nirnberger Nachrichten & Nurnberger Zei- 262.000 X

tung / Beilage Urlaubsplaner 2021

MainPost Wirzburg 113.373 X

MainPost Wirzburg in Kooperation mit

dem Fichtelgebirge 340.119 X xx
Frankfurter Allgemeine Zeitung 324.044 X X
Rheinische Post 282.799 X
HN_A (Hessische-Niedersachsische Allge- 179.998 .
meine)

Frankischer Tag Bamberg 114.962 X
Nord-Kombi (Frankenpost Hof, Neue N
Presse, Sudthiiringer Zeitung 154.550

trekking-Magazin 90.000 X X

Wanderlust 318.000 X X X X X X
Weltreise durch Deutschland // Beilage in 1,5 Mio. X

Tageszeitungen

Abbildung 13: Ubersicht iiber gebuchte Anzeigenschaltungen 2021
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4.3 Katalogeintrdge und Marketingbeteiligungen

Neben den eigenen Werbemitteln beteiligte sich FRANKENWALD TOURISMUS im Jahr 2021
auch an verschiedenen Broschiren und Jahres-Katalogen bzw. Marketingkooperationen, die in
der Regel im gesamten Jahreszeitraum Gultigkeit und Verfugbarkeit hatten. Dies waren u. a.:

FTsc DIREKT — Kataloge/Broschiiren g';t Jan. | Feb. [ Mrz. | Apr. | Mai | Jun. | Jul. | Aug. | Sept. | Okt. | Nov. | Dez.

Best of Wandern // Imagebroschiire 2021 30.000 X X X X X X X X X X X X

Européische Metropolregion Nirnberg // 5.000 X X X X X X X X X X X X

Entdeckerpass und Freizeitkompass

Wanderbares Deutschland // 62.000 X X X X X X X X X X X X

Jahresmagazin 2021

Wandermagazin // Deutschlands schénste 79.000 X X X X X X X X X X X X

Wanderwege

Verband Deutscher Naturparke // 210000 | X X X X X X X X X X X X

Jahresmagazin ,Reisen in die Naturparke* 2021 )

!POISSE::‘T:\?:;;;"J; (Ii:??nken f\“f' Jan. | Feb. [ Mrz. | Apr. | Mai | Jun. | Jul. | Aug. | Sept. | Okt. | Nov. | Dez
age

Marketing-Beteiligung ,Frankischer Gebirgs- 30.000 X X X X X X X X X X X X

weg" )

Marketing-Beteiligung "Frankenweg" 30.000 | * X X X X X X X X X X X

Marketing-Beteiligung ,Mainradweg* 50.000 | X X X X X X X X X X X X

Projekt-Beteiligung ,Franken — Imagekarte 2021 40.000 X X X X X X X X X X X X

/l Vielfiltiges Reiseland" )

Projekt-Beteiligung ,MICE-Angebote“ online X X X X X X X X X X X

Projekt-Beteiligung ,Urlaubsmagazin Franken* 20.000 | X X X X X X X X X X X X

Themenzeitung "Wohlfihlland Franken" 25.000 | X X X X X X X X X X X X

Themenzeitung "Wanderparadies Franken" 30.000 | X X X X X X X X X X X X

Themenzeitung "GeniefRerland Franken" 30.000 X X X X X X X X X X X X

Themenzeitung "Radelparadies Franken" 30.000 X X X X X X X X X X X X

Themenzeitung "Erlebniswelten* 20.000 | * X X X X X X X X X X X

Abbildung 14:  Eintrage in Katalogen und Broschiiren 2021
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4.4 Online-Kkommunikation

Neben den werblichen Prasenzen in Printmedien wurde 2021 das Thema Online-Kommunika-
tion weiter ausgebaut und intensiviert. Das wichtigste und umfangreichste Projekt war 2021 der
Relaunch der 2017 modernisierten Homepage www.frankenwald-tourismus.de.

FRANKEN
QALISSEN. BE NS

ORAUISEN 58NS =Q
0)

Das Feedback von Usern der alten Homepage zeigte deutlich den Wunsch nach einer frische-
ren, benutzerfreundlichen Seite, die auf die Bedirfnisse von Mobilgeratenutzern besser eingeht.
Eine klare, Ubersichtliche Struktur mit einem reduzierten Hauptmeni und neuer Aufteilung der
Kernthemen stand dabei im Vordergrund.

FRANKEN
DRASIEN OE LNs

Die Website wurde auf Basis von Typo3 neu aufgestellt und einige technische Verbesserungen
umgesetzt. Da auch die Nachbargebiete Fichtelgebirge und Frankische Schweiz mit diesem
System arbeiten, kann kinftig eine noch bessere Vernetzung untereinander stattfinden. Im De-
zember 2021 konnte nach 6-monatiger Vorbereitungszeit die neue Site online gehen.

Neben dem Betrieb und der Pflege der Homepage ist deren Ranking bei der Google-Suche und
die Steigerung der Sichtbarkeit fur die Zielgruppe eine stéandige Aufgabe, die finanzielle und
personelle Ressourcen bindet. Frankenwald Tourismus legt Wert auf Aktualitat und
Abwechslung, so dass ein tagliches Arbeiten an der Homepage erforderlich ist.

Im Jahr 2021 konnte die Homepage folgende Kennzahlen aufweisen:
306.400 User // 1.145.500 Seitenaufrufe // durchschnittliche Sitzungsdauer 2:11 Min.
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Neben der Region, den Orten sowie touristischen Themen, Veranstaltungen, Touren und We-
gen werden auf der Homepage von FRANKENWALD TOURISMUS auch alle Gastgeber oder
Hauser unserer Partnerorte (sofern Daten hierzu geliefert werden) in einem Gastgeberver-
zeichnis gelistet. 2021 waren es 310 Eintrage, die Zahl wachst stetig an. Die Daten werden
regelmafig aktualisiert. Wenn zwischenzeitlich keine direkten Meldungen eingegangen sind,
werden einmal im Jahr ggf. Aktualisierungen uber unsere Partnerorte abgefragt.

Auch die Internetseiten der Bayern Tourismus Marketing GmbH (www.bayern.by) und des Tou-
rismusverbandes Franken e. V. (www.frankentourismus.de) werden bei einigen Inhalten Gber
direkte Schnittstellen gepflegt; dort findet man aktuelle Themen, Angebote, Tourenvorschlage,
Vermieter und Veranstaltungen.

4.4.1. Online-Buchbarkeit

Seit Juni 2017 bietet FRANKENWALD TOURISMUS Uber eine Koope-

ration mit der OnlineBuchungService GmbH (OBS) seinen Gastge-

Q s bern die Mdglichkeit, mit nur einem Pflege-Zugang auf Gber 40 ver-

_ . schiedenen Buchungs-Portalen (zum Beispiel booking.com, hrs.de,
ontine Buchung senvice wolidaysolutions.de...) online buchbar zu werden. Somit ist es Kleinver-
mietern mit nur wenigen Zimmern oder gar nur einer Ferienwohnung maglich, gleichzeitig auf

verschiedenen Portalen buchbar zu sein und somit einen grof3en Marketingvorteil zu generie-
ren.

Fur ALLE Vermietbetriebe unserer Partnerorte ist die Beteiligung kostenlos und im Marketing-
paket des Ortes enthalten. Lediglich im Falle einer Buchung durch Géaste wird nach Abreise der
Gaste eine Provision fallig. Wohneinheiten
kénnen vom Gastgeber jederzeit selbst als
.belegt" gemeldet werden und stehen
dann fur diesen Zeitraum fir eine Online- A W

Buchung nicht mehr zur Verfligung. Bei ei- '

ner ,Eigenbelegung“ fallt selbstverstand-
lich keine Provision an.

Neben dem allgemeinen Gastgeberver-
zeichnis gibt es eine separate Auflistung
aller online-buchbaren Betriebe inklusive
direkter Buchungsmaglichkeit, die Darstel-
lung erfolgt Uber die Daten der OBS.

Aktuell beteiligen sich hier 84 Betriebe.

Zusatzlich werden die Uber OBS online buchbaren Betriebe auch tber die Homepage von Fran-
ken Tourismus ausgespielt.

NEU seit 2021: Online buchbare Erlebnisse

Im Nachgang zur Veranstaltung ,24 Stunden Frankenwald erleben* hat FRANKENWALD
TOURISMUS auf seiner Homepage dauerhaft die Buchung von sogenannten ,Erlebnissen” neu
eingerichtet. Die Plattform, die ebenfalls Gber OBS angeboten wird, ermdglicht es Gasten, Stadt-
fuhrungen, Museumsbesuche, Wanderungen und vieles mehr direkt und bequem online zu bu-
chen. Beteiligte Partner kdnnen die Erlebnisse auch auf ihren eigenen Seiten prasentieren und
damit ihre Gaste noch besser erreichen.

Die online buchbaren Erlebnisse bieten sowohl flir Gaste als auch Anbieter entschiedene Vor-
teile. FUr Anbieter sprechen unter anderem folgende Aspekte fir eine Teilnahme:

- Kontaktdaten sind bereits durch die Buchung vorhanden.
- Die Planbarkeit von Veranstaltungen wird erhoht.
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- Zahlungen kénnen bereits im Vorfeld getatigt werden. Dadurch ist eine gewisse Verbind-
lichkeit geschaffen.

Erstrebenswert ist eine breite Teilnahme der Erlebniseinrichtungen im Frankenwald, um ein
mdglichst genaues Bild zu prasentieren, was es an Freizeitmdglichkeiten gibt.

Durch die Einfihrung des Systems im September / Oktober 2021 kénnen noch keine aussage-
kraftigen Zahlen genannt werden. Im Jahr 2021 sind als Erlebnis-Kooperationspartner dabei:
die Rennsteigregion im Frankenwald, die Stadt Teuschnitz, die Stadt Kronach, die Stadt Kulm-
bach und der Tourismusverband Oberes Rodachtal.

FRANKEN
IRAUSSEN, BEI UNS

< Qaim NACNOw L z LSSt} o Qo s Reanse
B venssan 3 Ranger-Tour: Artenvielfait Workshop: R¥uchern far Teilstrecke Hin- und Spaziergang zum

: 2 und Grenzgeschichte - die Sesle Ruckfahrt Abfahrt Permakulturfaid
I toeijoan Das grizne Band Steinwiesen
ik 2%
Alle Filter entiernen ) ® -"' »
Gratis 30,00 € 450 € 10,00 €
R A

L
Kultur der Jager Wildfruchte im Herbst

Luwngssmal;;;zl m;l dem Arnikaweg g & Sammier
Ort (4) A a n a ab
17.00 € 31.00 € 5.00 € 31.00 €

4.4.2. Social Media

Seit einigen Jahren setzt FRANKENWALD TOURISMUS verstarkt auf eine starke Prasenz in
den sozialen Medien. Das Netzwerken dort fordert einen grof3en Zeitaufwand, da nicht nur Posts
und Stories erstellt werden mussen, sondern auch mit der Community in Dialog getreten wird.
So ist der Zeitaufwand fir die sozialen Netzwerke wie Instagram oder Facebook deutlich
mehr geworden. Ohne standigen Dateninput und weitere Vernetzung verringert sich die
Reichweite und Sichtbarkeit durch die neuen Algorythmen und Darstellungsbedingungen.

Auf Facebook findet man ak-
tuell funf Seiten, die von
FRANKENWALD TOURIS-
MUS betreut werden:

+ Frankenwald (Hauptseite)

+ FrankenwaldWeiber

+ Crazy Runners Team Frankenwald

24 ' o Frankenwald

+ Wander FanClub Frankenwald TG ' i Torsteninformation # Nachricht bearbeiten

+ Frankenwald Kiiche e - - -

Zum Ende des Jahres 2021 wurden die letzten beiden Seiten abgeschalten und die Aktivitaten
dieser Seiten auf die Hauptseite verlagert, um diese weiter zu starken.

+ 12-Apostel-Weg — diese Seite wurde speziell fir die Aktion ,Wahl Deutschlands schonster
Wanderweg 2021 aufgesetzt und wird ebenso nicht weiter betrieben.

-38 -



Jahresbericht 2021
FRANKENWALD TOURISMUS Service Center

Um die zu kommunizierenden Beitrage zielgerichtet einzusetzen, wurde mit einem Redaktions-
und Postplan gearbeitet, auf dem wichtige anstehende News, aber auch alle umgesetzten Mel-
dungen aufgenommen werden. Uber 1.200 Meldungen wurden hier im Jahr 2021 auf den ver-
schiedenen Facebook-Seiten gepostet oder geteilt.

Verschiedene Schwerpunkte wie bildstarke Wander-, Rad- und Outdoortipps oder regionale
Veranstaltungen machen Facebook-Followern Lust auf Urlaub im Frankenwald und steigern das
positive Image des Frankenwaldes in der Region.

Die Zahl der Facebook-Fans konnte 2021 um uber 4.300 erhdht werden und die beeindru-
ckende Marke von 20.000 wurde Ubersprungen. Die Gesamtreichweite der Beitrage betrug
knapp 5,5 Millionen, wobei die Hauptseite gut 90 % der Reichweite ausmachte, gefolgt von
den Posts des Crazy Runners Team Frankenwald und der Aktionsseite zum 12-Apostel-Weg.

Frankenwald Facebook-Fans Vergleich 2017 - 2021

22.500

20.527
20.000 S —
/ /_—-_16_-175 e F-rankenwald Fans 2021

15.000

// e Frankenwald Fans 2020
12.500
/ 10.716  ecommmm Frankenwald Fans 2019

10.000
Frankenwald Fans 2018
- ’_/_, e Frankenwald Fans 2017

5000 R 3.521

2,500 e —

2.367

1 3 5 7 9 11 13 15 17 19 21 23 25 27 29 31 33 35 37 39 41 43 45 47 49 51

Abbildung 15:  Entwicklung der Facebook-Fans 2017 — 2021 (eigene Darstellung)

Facebook Reach Gesamt 2021
6.000.000
4.836.152 GESAMT

5.000.000 =

4.000.000

3.000.000

2.000.000

1.000.000 —

422.995 91.249
0
Reach Gesamt

® Frankenwald 4.836.152
® WanderFanClub 63.256
= Crazy Runners 422.995
® Frankenwald Kiche 11.421
B Frankenwald Weiber 11.800
= FB 12-Apostel-Weg 91.249

Abbildung 16: Reichweite der verschiedenen Facebook-Seiten im Jahr 2021 (eigene Darstellung)
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Ein weiterer, immer mehr an Bedeutung gewinnender Social-Media-Kanal wird
von FRANKENWALD TOURSIMUS via Instagram bespielt. Das - einfach ge-
sprochen - ,Fotoportal® hat aktuell ein enormes Nutzer-Wachstum und verzeich-
net allein in Deutschland Gber 27 Millionen Nutzer.

Unerlasslich fur den Erfolg dieses
Social-Media-Kanals ist die gute
Vernetzung mit regionalen Nutzern,
die den von uns favorisierten Hash-
tag #frankenwald nutzen und somit
einen Bilderpool schaffen, der ein
heterogenes Bild der Region dar-
stellt und weltweit von Usern einge-
sehen werden kann. Die Werbewir-
kung ist enorm.

Um dieses Medium noch besser zu
nutzen, fand in 2021 in Kooperation
mit dem Tourismusverband Fran-
ken der erste Instameet im Fran-
kenwald statt.

Instagnam aAPoO e

e898ed@iw—

hmidthok. B

Alle anseben

- geisschuh

Q simonehollein >
ﬂ alllanz michasl_eickteld

@ christiane_maeder

‘ simonsschmelsser

o Telekom.de LTE (#Y 10:26 978 % -

< IGERSFRANCONIA
Beitrage

@ igersfranconia
/ Frankenwald

QY W
& »b Geféllt derfrankenwald und 168
weiteren Personen

igersfranconia Gestern waren wir zum
ersten #instameetfranconia 2021im
Frankenwald. Mit toller... mehr

Alla 24 Knmmaoantara ancahan

¢ Qa B ©® ®

ter bekannt zu machen.

Knapp 20 Instagrammer folgten dem Aufruf und verbrach-
ten einen Tag mit mehreren Fotostopps zum Thema
Schiefer im Frankenwald. Besonders bemerkenswert war
die landertbergreifende Kooperation mit Thiringen, in
deren Zuge wir das Technische Denkmal in Lehesten be-
suchten. 109 Beitrage sind das Resultat aus diesem Tag,
ebenso wie mehrere Besuche im Nachgang, um die Re-
gion besser kennen zu lernen und dazu dann weitere Bei-
trdge mit dem #frankenwald.

Dadurch nahm auch die Anzahl der verwendeten FRAN-
KENWALD-Hashtags messbar zu. Allein im Jahr 2020
wurde bei ungeféhr 23.000 Fotos #frankenwald ge-
setzt. Nur ein Bruchteil dieser Fotos stammt direkt von
FRANKENWALD TOURISMUS. Sehr viele Instagram-
User aus der Region zeigten jede Menge Fotos von ihren
Erlebnissen im Frankenwald. Diese Motive erzielten eine
Reichweite von Uber 800.000 mit 4,75 Millionen Im-
pressionen — sehenswert im wahrsten Sinne des Wor-
tes.

Erwahnenswert ist, dass mittlerweile auch Unternehmen
(z. B. Strohla-Holz) den #frankenwald aufgreifen und so-
mit eine thematisch Gbergreifende Verwendung in Touris-
mus und Industrie / Handwerk stattfindet. Eine Intensivie-
rung dieser themenlbergreifenden Verwendung ist er-
strebenswert, um die Marke Frankenwald insgesamt brei-
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Auch die Insta-Live-Feeds wurden 2021 fortgesetzt. Wiinschenswert ist eine hthere Beteiligung
der Partner vor Ort, um Kontinuitat zu schaffen und dauerhaft ein Publikum zu interessieren.
Die Teilnahme ist fir die Partner kostenlos. Die einzige Voraussetzung ist ein eigener
Instagram-Account.

Datum | Insta-Hauptkanal | Insta-Partnerkanal Thema

25.03. | @bleedclothing @derfrankenwald Mountainbiken und Trekking am Dob-
raberg, Kleidungslinie

12.12. @stadtkronach @derfrankenwald Adventsstimmung mit Philip Kober und
Markus Franz

4.4.3 Tourenportale

Weitere, immer wichtiger werdende Online-Kommunikations-
kanale sind die grofRen Tourenportale wie Komoot oder
outdooractive, die nicht nur reine Informationspools fir
Wander- oder Radtouren sind, sondern bereits Social Media-
Charakter haben.

In Zusammenarbeit mit dem Tourismusver-
band Franken wurden in 2021 verschiedene
kostenpflichtige sogenannte ,,Collections*
bei Komoot belegt, in denen Rad- und Wan-
dertouren ausgespielt wurden. Die Kam-
pagne ,Coole Trails und geschmeidige
Wege“ lief erst von Mitte Oktober bis Ende
Dezember 2021 und brachte dennoch
130.000 Views mit gut 1.500 Klicks auf die  coole Trails und geschmeidige Wege - Radeln im
Touren. Frankenwald

Auch ,Die 20 schonsten Wanderungen im
Frankenwald“ sind neben dem Frankenweg
oder Frankischen Gebirgsweg in Kooperaton "~ "
mit Franken bei Komoot zu finden. 2 BT

FRANKENWALD TOURISMUS hat bei Komoot selbst zudem alle FrankenwaldSteigla sowie
den FrankenwaldSteig entsprechend eingepflegt. Dies gilt auch fur das zweite grof3e Touren-
portal:

Fonvsed Coliaction vom § 1w da uuian

LR - L] -
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Neben der Darstellung der Touren wurde 2020 die Kampagne
»ExploreMyRegion“ belegt, um insbesondere im Naherho-
lungs- und Tagesausflugsbereich Tourensuchende anzuspre-
chen. 2021 wurde die Kampagne ,,Indian Summer® belegt,
um auf Outdooraktivitdten im goldenen Herbst hinzuwiesen.
Hier sowohl auf Wanderangebote, aber auch das Trailrunning-

outdooractive Eventin Kumbach,

Geniefle den Herbst im Frankenwald!

Lust im Herbst noch mal durchzustarten? #drauBenbeiuns im #frankenwald - beim Wandern, Radfah-
ren oder wie ware es mal mit Traillrunning? Die naturbelassen Wege der vielen ,FrankenwaldSteigla“ la-
den zum entspannten oder auch sportivem Naturgenuss ein. NEU am 24. Oktober: die Kulmbach Trails
- ein erlebnisreiches Laufevent in und um die Bierstadt Kulmbach im Frankenwald.

) Jﬁ
= * 24. Oktober 2021
KULMBACH = =

FrankenwaldSteigla Wasser-

KULMBACH TRAILS 2021 - LANG KULMBACH TRAILS 2021 - KURZ schloss-Runde FrankenwaldSteigla Petersgrat

Hier geht's in den Frankenwald

In Verbindung mit der Kampagne lief eine Outdooractive-Newsletter-Belegung an 868.000
Abonnenten, wo nochmals auf die speziellen Herbstangebote #drauRenbeiuns im #frankenwald
hingewiesen wurde.
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4.5 Presse- und Offentlichkeitsarbeit

Eine weitere Basisaufgabe von FRANKENWALD TOURISMUS ist die intensive Pflege von Kon-
takten zu den Medien. Auch in diesem Bereich herrscht ein starker Wettbewerb der Tourismus-
regionen und -anbieter, die um die redaktionellen Veroffentlichungen in den einschlagigen Me-
dien k&dmpfen.

Umso mehr ist eine regelmaRige Presse- und Offentlichkeitsarbeit erforderlich. Die Verlage und
Redakteure mussen - ohne jedoch aufdringlich zu wirken - immer wieder auf Frankenwald-The-
men angesprochen werden. Hierzu wurden an regionale, thematische und bundesweite Pres-
severteiler zahlreiche Gberregionale Pressemeldungen versandt.

NEU: In 2021 haben wir begonnen, einmal im Quartal einen ,Typen aus dem Frankenwald“ in
Form eines Interview-Flyers den Medien vorzustellen.

FRANKEN

Typen

Host du eigentich seibst nooh Zeit, den Frankeswald und dlo Natur tu
genisfen « raus 2u gehen? Wesn ja, was machst du dann am Licksten?

Es witre schiimm, wenn nicht!
Sportart wird dama je nach Jah
i

ine Mspiration! Die
schieden. Am Hebsiean

Grunder &
Unternehmer

‘ des Oko-Modelabels

gt von Mo
o o
V’ bleed clothing 904 das termab von Touristen-Massen und Staw!

Bleed hat ja sogar eine eigene Helmatiollektion” - wie verkauft sich
sowas?

In der Tall - Under arster Gedanke war: Wisso gibt es Mode-fLifestyle
die sich mit T Reglonen wie zum Belspiel den Alpen
Auseinandersetzen und warum KKAN 25 €as nichl such Mer bél uns geben?
S0 haben wir keekret nach typlechen” Motiven aus dem Frankamwald
@esucht wnd eine tolia Walt” an Produktan erschatien koomen. Untec
andsrem ma dom Shirt STRAIGHT OUTTA THE FRANDONIAN FOREST®
Dabel gaht a& niott sur ym T-Shirt-Motive, sondér Such wm Produkts, dle
ehemaliger wirklich hier vor Ort produziert weedon, wie otwa unseee Decken mit dem
. [ M det unses JFraeanian
Profi-Skater Cenim: Eine Jeans, die sogar in Holmbrachts gawebt wird! Das afiea noch
In wserem schiicken Dised-Stors & Helmbrechts - 5o foks! ie €5 s geht!
{eLEAM

KOMTAKT UND INFORMATION ZUR REGION:

FRANKENWALD TOURISMUS Service Center

Adalf-Kaging-Stratie 1

86317 Krunach

Tel 08261 60150

presse@frankonwald-toarismus.de
bekennender wewwtrankenwald-Toursmus do

- Outdoor- &

iFrankenwald-Fan 5 > FRANKEN
" "-)L--"}\- DRAUSSEN. BEI UNS.

Michael S;;iizbarth

s e — T s < - e L e e -

Die Frankenwald-Typen 2021 waren:

- Michael Spitzbarth, Helmbrechts

- Michel Frenzel-Assih, Bad Steben

- Kerstin Rentsch, Kleintettau

- Johannes Haueis, Hermes/Marktleugast

Nach und nach sollen so mehrere sympathische ,Botschafter der Region® dargestellt werden,
die besondere Geschichten und Themen zu erzahlen haben, aber auch eine berichtenswerte
Verbindung zur Region haben. Die Typen werden dariber hinaus auf der Homepage in einer
gesonderten Rubrik mit dem Interview-Steckbrief vorgestellt.

Sensationell war im Frihjahr 2021 die Leser-Reichweite von rund 5,1 Millionen (Stand Sommer
2021) und einem draus berechneten Anzeigenaquivalenz von 1,6 Millionen Euro in rund 300
Tageszeitungen (darunter alle groRen deutschen Tageszeitungen) in Form einer kompletten
Seite im Reiseteil. Zurtickzufiihren sind diese Veroffentlichungen auf nur eine Recherche-Reise
auf dem FrankenwaldSteig — generiert vom Journalisten Andreas Drouve von der Deutschen
Presse Agentur.
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Auf lokaler und regionaler Ebene versorgte
FRANKENWALD TOURISMUS direkt und re-
gelmalig mit verschiedenen aktuellen Mel-
dungen. Insgesamt wurden Uber das Jahr ver-
teilt 27 lokale Pressemeldungen herausgege-
ben, die in der Regel gut in den einschlagigen
Medien veroffentlicht wurden.

Die Themen waren hierbei breit gemischt, von
Wandertipps fur den Urlaub zu Hause uber
aktuelle Zahlen und Entwicklungen bis hin zu
Genusstipps oder FRANKENWALD-Veran-
staltungen (Frankenwald Wandermarathon,
24 Stunden Frankenwald erleben).

frankenreporter

pressedienst

Uber unseren Dachverband, den Tourismus-
verband Franken in Nirnberg, wird monat-
lich ein Pressedienst - der sogenannte ,Fran-
kenreporter® —in Umlauf gegeben. Auch hier

Reise

Sasanscas 17,450 205

Auszeit auf dem Frankenwaldsteig
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schlagen wir monatlich 3 - 4 Themenmeldungen zur Aussendung vor, von denen in der Regel
1 - 2 berlcksichtigt werden. Hier sind wir auf die Zulieferung von interessanten Themen und
Berichten aus den Orten und Regionen angewiesen, die damit die Chance haben, ohne Kosten
Teil eines bundesweiten Presseverteilers zu sein.

RI10 BAYERN

e e (JN i@ Resonanz auf die Aussen-

Von Housnkuh bis Herrschaftssitz
Do fastung Seenbarg, e dor

‘e von dor horan Badoutng Keonacre.

dungen messen zu kdnnen, wurde

ein Ausschnittsdienst beauftragt,

regelmafRig online und in Print-
medien die Veroffentlichungen tber
den FRANKENWALD zu recher-
chieren. Eine Ubersicht uber die re-
daktionellen Beitrdge in Tages- so-
wie Wochenzeitungen und Magazi-
nen — die zwar stets nur einen Teil
des Gesamten abbilden kann —ist in
der Geschaftsstelle von FRANKEN-
WALD TOURISMUS einzusehen.

Ebenso erhalten die in den PR-Ver-
offentlichungen beteiligten Partner
und Einrichtungen jedes Jahr eine

Zusammenstellung ,ihrer* redaktio-

nellen Veroffentlichungen, die uns
Uber den Clipping-Dienst Landau
Media zugespielt werden.
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Ziele mit ganz
eigenem Zauber

Schlafstrar ¢
¥ Jayischer kann man kaum nachtigen Vom weiRen

Sand aus direkt unter die kuschelige Decke des

Schiafstrandkorbes schipfen, bem Blick inden

Himmelstaunen, wie helldie Sterne am Meer leuchten,

und sich dann vom Wellenrauschen sant n den

Schial wisgen lassen.

B 1nto Elne Nacht im Schiafstrandkorb In

Horumersiel-Schillg oder Haoksiel kostet 89€.

- Buchung: Wangeriand de

\x,

‘ i S
’
B i 3
e - in < mder %
o — Peter valc < und zwei weltere
= < isch e M vetsprechen
o . > n Jas
h seen 5
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B ~ingerella wide sofort in die Drachenburg Ziehen,
. dle sich traumschon tber dem Rheinland bei

i o Unsereins kann die

ein Trinchen,

W 10fo: Aut der Autobahn 9 dle Abfahrt
Berg nehmen, Ober Bug nach Jodz fahren.
Autstieg vom Wanderparkpiatz am

Anger aus, dreistndige Tour

Website: frankenwald-tourismus de

ten Fesienwohnungen Prinz und Prinzessin spielen,
@ Info Eintritt ab 7 Euro/Erw. Ferlenwohaung eine
‘Woche! 1000 Euro, schioss drachenburg de
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Auf spezielle Einladung und flir eine bessere Recherche der Themen begleitet FRANKENWALD
TOURISMUS regelmafig Journalistenreisen. Im Jahr 2021 konnten die auf der folgenden
Seite aufgelisteten Pressereisen und Recherche-Touren durchgefiihrt und betreut werden. Dem
Anspruch der gestiegenen Online-Leseaffinitat entsprechend wurden auch einige Blogger zu
den Medientouren eingeladen. Aufgabe von FRANKENWALD TOURISMUS st hier die Ak-
quise, Recherche der Medien, die komplette Ausarbeitung, Organisation und Aufbereitung des
Programms und schlieZlich auf Wunsch die Begleitung wahrend des Aufenthaltes der Journa-
listen.

Ein GroRteil der Kosten fur Anreise, Ubernachtung, ggf. Programmbausteine etc. wird durch
FRANKENWALD TOURISMUS sichergestellt. Die gute Zusammenarbeit mit einigen Partnern
in der Region reduziert ins-
besondere bei den Pro-
grammbausteinen die anfal-
lenden Kosten. Daher gilt ein
grofRer Dank in diesem Zu-
sammenhang den Koopera-
tionspartnern, die helfen,
interessante  Touren und
Stationen mit uns gemein-
sam  zusammenzustellen.
Ein herzliches Dankeschon
auch an die eingebundenen
Partner, die stets ein positi-
ves Bild des vorgestellten
Angebotes sowie der ge-
samten Region vermittelt ha-
ben.

FRANKENWALD TOURISMUS Sentos Canter
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Klassische Recherche- und Pressereisen

Termin Recherche Redakteur/-in Medium Thema Veroffe:rtr:lchung
Eva Mittergeber
15.02.2021 (Textredakteurin Deutschlandatlas Frankenwald-HochstraRe Herbst 2021
freytag & berndt)
Jacqueline Lirken LISA Genussbotschafterin Kerstin Ende Marz
22.03.2021 (Burda-Verlag, Rentsch
Redaktion LISA)
Uli Detsch BR-Frankenschau Wandertipp 24.05.2021
23.05.2021 (Redakteur Bayer. Fernse- »12-Apostel-Weg"“
hen)
Sabine Platz ZDF-Morgenmagazin Garten in kniffligen Lagen in Kro-
26.05.2021 (freie Journalistin im Auf- ,Platz im Garten* nach
trag des ZDF)
Daniel Elke Wanderlust Gesundheitswandern, Ausgabe 06/2021
_ (freier Foto- und Textre- Qigong-Wanderung, Bad Steben +
06.06. - 08.06.2021 dakteur) + unterwegs mit Naturpark-Ran- Ausgabe 01/2022
ger Jan
Sabine Loeprick e . . . .
; Reisefuhrer 360° // Ferienregion Selbitztal-Déb-
09.06. + 10.06.2021 (Redakteurin 360°-Verlag ] ) November 2021
und RBB-Redakteurin) Frankenwald & Fichtelgebirge raberg, Naturpark-Ranger
Antonia Klyp Schwarzenbach am Wald mit
11.06.2021 (Redaktion TV Oberfran- LFamilienurlaub“ Skulpturenpark, Zukunftswald und KW 24
ken) Trekkingplatz Dobraberg
Uli Detsch
04.07.2021 (Redakteur Bayerisches BR-Frankenschau 12-Apostel-Weg 04.07.2021
Fernsehen)
Urike Rei Rensch. Michael Spitzbarth von
27.09. — 03.10.2021 (freie Journalistin im Auf- ,Sagenhaftes Oberfranken” bleed l\iaturaufnahr:nen vom Hol- Fruhjahr 2022
trag des MDR Fernsehens) lental ’
Fritz Hettler Bayerische Staatszeitung
_ Nikolaus Sieber Straubinger Tageblatt 9. Frankenwald-Wandermarathon .
15.10. - 17.10.2021 Siegfried Sammet Land & Berge in Kronach divers
Claudia Herr/Anita Becker | Blog: Aktiv durchs Leben
. Herbstferien im Frankenwald /
21.10.2021 Markus Feulner Bayerisches Fernsehen Frankenwald-Chalets Oktober 2021
Denis Wischniewski ’ . « .
26.10.2021 (TRAIL-Herausgeber) TRAIL-Magazin ,Crossing Germany’ Fruhjahr 2022
GD Entdecken Frankenwald

Das (8]) aufwecken

Im Frankenwald, bei Bad Steben, lisst sich auf den Wanderwegen nicht nur
die Natur erleben und entdecken, sondern auch eine Bewegungslohre aus
der traditionellen chinesischon Medizin, das Qigong.
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Blogger-Reisen & Insta-Meets

Termin Recherche | Blogger/-in Blog Thema Veroffe:rglchung
18.02.2021 Sandra Wickert tracksandthecity.de Vorstellupg Typ fier Region ,Mi-
chael Spitzbarth
19.05. — 22.05.2021 | Sabrina Bechtold couchflucht.de Blogger-Trekking-Tage 22.05.2021
Anne Abendroth littleredhikingrucksack.de Blogger-Trekking-Tage in der 28.05.2021
25.05. — 28.05.2021 Frankischen Rennsteigregion und +
im Genussort Kleintettau Herbst 2021
Jennifer Mdiller hof-bloggerin.de 12-Apostel-Weg; Deutschlands Juni 2021
15.06. + 16.06.2021 schonster Wanderweg
Insta-Meet in Kooperation @burgen_schloesser_liebe Schiefer-Dreiklang
mit dem Tourismusverband | @christianehoeltschl_fotografie
Franken mit 17 Teilneh- @entdecke_franken / @fernwehyvi
mern @focuspocus_de
@frei.es_licht
@jahreislay
03.07.2021 @kam_ham divers
@kamimieze
@Kkrilrikur
@maderstone.photography
@okzygen
@olli27680
@seillohbg
Stefan Kuhn (Blogger) &
19.08. — 23.08.2021 | Susanne Spieckermann happyhiker.de Trekking im Frankenwald Sommer 2021
(Fotografin)
Gerald H. Ueberscher reisetravel.eu
Monika Kuspert lifestyle-luxury.de )
04.09. + 05.09.2021 | Sylvia Hubele 111-Sachen-in-Franken-machen.de Aktion 24 Stunden Frankenwald divers
: erleben
Ingo Paszkowsky weltreisender.net
Ronald Keusch chexx.de; cocktail.de
Jutta Westphal icheinfachunterwegs.de
23.09. — 26.09.2021 | Andreas Schientek jungwandern.de Eﬁg;Og\gSSgg,gﬂggg‘eMOChen- divers
Jens Lidicke overlandtour.de "
Christian Mayer xc-run.de :
24.10.2021 Matthias Kilmel Stadt-Land-Wald.run Kulmbach Trails 26.10.2021
~

STADTLANDWALD.......

Laufen in Bayreuth und anderswao

Montag, 25, Okteber 2001

Kulmbach Trails

um Lauten Launralning Laurar

argie

Uber mich mpressum

“Crazy du bist” stand 3uf die Strafie gesprayt. Da waren wir alle gerade, ich well schon nicht mehr 5o genau
wieviele Kilometer gelaufen. Das Rennen war aber noch nlcht 5o weit fortgeschritten. man war also auf den ersten
Kilometern unterwegs. Das Crazy bezog sich dann, meine ich mal darauf, dass man sich spater an diese Stelle
erinnern wirde, Wenn man feststellt, dass man sich dieses Brett{l) von Strecke wirklich gegeben hat. Das waren
850hm wertelit auf etwa 26km. Auch die Kurzstreckler hattem auf ihren ca. 13km knackige 570hm 2u bewalzigen.
Aber fangen wir mal von vorne an. Als mein Kumpel Micha mir das ganze vor ein.paar Wochen gesteckt niat, so
nach dem Molio ‘machen wir einfach mal mit, hast Bock?', war klar dass wir das Ding vorher natiirlich erstmal
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4.6 Marketingkooperationen

Mit der Bayern Tourismus Marketing GmpH _(byTM) ha— ‘ SAYERN TOURISMUS
ben wir einen natio- Hnun‘ Marketing GmbH

nal und international

agierenden Marken- /

partner. Die Dach-

marke "Bayern" ist im Deutschland-Tourismus die wich-

tigste touristische Marke und im internationalen Marketing

ein Zugpferd fur Deutschland und somit auch fur unsere
Region.

Nachdem die byTM die Beteiligungsmoglichkeiten seit ei-
niger Zeit etwas umgestellt hat und auch die Resonanz bei
den kostenintensiven Beteiligungen nicht merklich mess-
bar war, wurde 2021 lediglich eine 1/1-seitige Imagepra-
sentation in der Frihjahrsausgabe im Bayern Magazin
(Auflage 750.000) beauftragt.

Die Kraft der Natur

. ; ©*  Des Weiteren erfolgt (normalerweise) der Messeauftritt
.. auf der ITB, federfuhrend gebtndelt Gber die byTM und
Sosmesmesw die regionalen Tourismusverbande. 2021 entfiel die welt-
m weit gréf3te Tourismusborse leider coronabedingt.
Zudem ladt byTM wahrend des Jahres zu verschiedenen
Netzwerk-Treffen und Fachgesprachen ein. Auch hielt sich der B2B-Austausch wegen Corona
in Grenzen.

Der Tourismusverband Franken ist fir FRANKENWALD TOU- M
RISMUS der unmittelbare Dachverband. Der Aufbau der Dach- fra n ke n ak
marke "Franken" im Rahmen der Promotion fir das komplette Ur- .

laubsgebiet ist die Ubergeordnete Zielsetzung des TV Franken tOU rsmu S-de
und der 16 frankischen Urlaubsgebiete. Die besondere Bedeu- ©

tung "Frankens" fir den FRANKENWALD resultiert nicht zuletzt aus dem Umstand, dass "Fran-
ken" Namensbestandteil des Frankenwaldes ist und somit assoziative Verbindungen bestehen.

Die frankischen Marketingaktivitdten setzt die Franken Tourismus Marketing GmbH (FTM) um
und bietet jedes Jahr wiederkehrende Kooperationsméglichkeiten an. FRANKENWALD TOU-
RISMUS beteiligt sich an nahezu allen frankischen MarketlngmaBnahmen u. a. bei:

- Urlaubsmagazin Franken

- Themenzeitungen

- Frankenbus-Aktionen

- themenspezifische Beileger

Bei den gebietsiibergreifenden Ko-
operationen beim Frankenweg, Fran-
kischen Gebirgsweg oder dem Main- |
radweg beteiligt sich FRANKENWALD

F?anken Ll

TOURISMUS mit Kosten fir Marketing e | ‘/ /- lfu h ” ,
und Qualitatssicherung. e T an d

Auch investierte der Tourismusver-
band Franken wieder in Corona- -
Restart-MaRnahmen in Radio, TV und vor allem online, wo unter anderem fiir den FRANKEN-
WALD 2021 groRRe Reichweiten erzielt werden konnten.
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Innerhalb der frankischen Tourismusgebiete be-
stehen ebenfalls Mdoglichkeiten der Zusammenar-
. . beit. Insbesondere mit den benachbarten Regionen
Flchtelgeblrge Fichtelgebirge und Frankische Schweiz stehen re-
gelmaRig Treffen an.

{

P
D
»

Naturpark SaSaNEN

Es wird ein gemeinsamer Infopavillon an der Frankenfarm in Himmelkron
unterhalten, der 2020 neu aufgebaut wurde.

Seit einigen Jahren wird die Internationale Griine Woche in Berlin mit einem gemeinsamen
Messestand der drei Gebiete bestiickt. 2021 fiel die Messe jedoch coronabedingt aus.

Daruber hinaus wurden regionsiibergreifende Angebote — hier insbesondere die Etappen-
wanderungen auf dem Frankenweg und / oder dem Frankischem Gebirgsweg gemeinsam ver-
marktet und gebucht.

Seit einigen Jahren lauft zudem die gebietstibergreifende Kooperation beim Betrieb des Frei-
zeit- und Radlbusses ,Frankenwald / Fichtelgebirge mobil“, der beide Regionen an Wochen-
enden und Feiertagen miteinander vernetzt. Im Jahr 2021 kam auch die erste Linie in die Fréan-
kische Schweiz hinzu.

Bei verschiedensten Gelegenheiten werden Kooperationen auf Frankenwaldebene durchge-
fuhrt. So sind gemeinsame Projekte mit dem Frankenwaldverein e. V. und dem Naturpark
Frankenwald e. V. oder dem Geopark Schieferland ebenso selbstverstéandlich wie die Einbin-
dung von regionalen Zusammenschlissen - bspw. der Frankischen Rennsteigregion / ,Hand-
werk & Kultur erleben®, des Oberen Rodachtals oder auch der Stadt Kronach. Dies gilt
ebenso fir Stadt und Landkreis Kulmbach, fir das Staatsbad und die Therme Bad Steben,
die Ferienregion Selbitztal-Dobraberg und andere Partner.

Hier geht es oft um eine gemeinsame
Weiterentwicklung, die Absprache
von Aktionen und die Einbindung in
Pressereisen sowie die Nutzung ge-
meinsamer Ressourcen. 2021 wur-
den einige gemeinsame Kampagnen
oder Anzeigenschaltungen (so wie
links zum Beispiel in der FAZ) geplant
und umgesetzt.

Urlaub im _~Z>~ Ferienregion Selbitztal-Débraberg im

FRANKEN =+ FRANKEN
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47 24 Stunden FRANKENWALD erleben

Einmal rund um die Uhr die Vielfalt des FRANKENWALDes aufzeigen — das ist die Idee bei der
regionsweiten Aktion ,24 Stunden FRANKENWALD erleben®, die am ersten Septemberwochen-
ende 2021 umgesetzt wurde. Uber 80 verschiedene Erlebnisse aus zahlreichen Orten des Fran-
kenwaldes von Museumsbesuchen, Wanderungen, Fiihrungen, Mitmach-Aktionen etc. wurden
angeboten und von knapp 1.000 Besuchern genutzt. Dartiber hinaus wurde von FRANKEN-
WALD TOURISMUS eine begleitende Journalisten-Tour fur dieses Wochenende organisiert
und durchgefihrt.

_ VORMITTAG ~ . NACHMITTAG
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Die zentrale Idee bei dieser Gemeinschafts-Aktion war es auch, die verschiedenen Ange-
bote zentral Gber eine Plattform zu vermarkten und direkt online buchbar zu machen. In
Kooperation mit OBS — die bereits Partner bei der Online-Buchung von Ubernachtungen sind —
wurde ein Web-Shop eingerichtet, in dem alle Angebote zentral buchbar gemacht wurden. Die-
ses Event war somit das Pilotprojekt fir die darauffolgende Verstetigung von online buchbaren
Erlebnissen im Frankenwald.
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5. Verbands- und Gremienarbeit

FRANKENWALD TOURISMUS ist in verschiedensten weiteren Verbanden und Gremien durch
den Geschéftsfiuhrer vertreten und vernetzt. Die Teilnahme an den jeweiligen Sitzungen, Ta-
gungen und Besprechungen ist ein regelmafiger Bestandteil der Arbeit des Geschéftsflhrers,
die 2021 jedoch durch die Corona-Beschrénkungen eingeschrankt war.

* Bundesfachverband Deutsche Mittelgebirge e. V.

Seit 2010 ist der Frankenwald Mitglied im Bundesfachverband
DN TNEREVEEN Deutsche Mittelgebirge e. V., einem Zusammenschluss der deut-
schen Mittelgebirgslandschaften mit dem Ziel, eine touristische Al-
\ lianz gegen die Alpen und die See zu grinden. Zwischen den Mit-

gliedern herrscht ein reger Informations- und Meinungsaustausch.
Des Weiteren profitieren nattrlich gerade kleine Regionen wie der
Frankenwald von den grof3en Regions-Partnern. Man trifft sich nor-

malerweise zur Mitgliederversammlung im Rahmen der ITB Berlin und zu einer Klausurta-
gung. Coronabedingt fanden diese online statt.

* Tourismusverband Franken e. V.

Als Mitglied im Marketingausschuss des Tourismusverbandes

Franken nimmt der Geschéftsfiihrer von FTsc an den regelmaRig ‘fﬁ:ﬂT
stattfindenden Sitzungen teil, um die Interessen des Frankenwaldes f ran ke n -
in den frankischen Kontext einzubinden. So werden jedes Jahr .
Schwerpunktthemen fir die Kommunikationsmalinahmen be- I_t ourismus
schlossen. Ebenso treffen sich die Mitglieder der Marketingkoope-

rationen Frankenweg, Frankischer Gebirgsweg und Mainradweg einmal im Jahr, um tber
die spezifischen MaRnahmen fir diese Angebotslinien zu beraten. 2021 fanden regelmafig On-
line-Abstimmungstreffen der frankischen Gebiets-Geschéftsfuhrer statt.

* Bier- und Burgenstralle e. V.

Die Bier- und BurgenstralRe lauft mit der B 85 als zentrale Linie mitten
durch den Frankenwald und hat ihr Zentrum in der Region. Umso mehr
gehdrt die Mitgliedschaft und das touristische Engagement in dieser In-
stitution zu den Aufgaben von FRANKENWALD TOURISMUS. Zum ei-
nen bekleidet der Geschaftsfuhrer von FRANKENWALD TOURISMUS
seit Jahren das Amt des Kassiers. Seit 2013 ist der Sitz der Ge- ‘( urgen-
schaftsstelle der Bier- und BurgenstraBe in den Raumen von FRAN- § '\ [ “Jtrage
KENWALD TOURISMUS angesiedelt. Die Buchhaltung wird ebenso Rearisiiiieincrs
Uber uns abgewickelt. Die Vorstandschaft traf sich im Jahr 2021 2 x ' -

und auch die Jahreshauptversammlung wurde 2021 durchgefuhrt.

* Frankenwaldverein e. V.

Auf regionaler Ebene wirkt der Geschéftsfihrer von FRANKENWALD TOU-
RISMUS in der erweiterten Vorstandschaft des Frankenwaldvereins e. V.
als Mitglied des Hauptausschusses bei den Sitzungen und Entscheidun-
gen mit. Der Frankenwaldtag mit Delegiertenversammlung ist wie die Voll-
versammlung ein wichtiger Termin.

* Naturpark Frankenwald e. V.

Naturpark Im Verein Naturpark Frankenwald e. V. sitzt der Geschaftsfuhrer
s~/ FRANKEN von FRANKENWALD TOURISMUS im Gremium der Vorstand-
o schaft, um zentrale Projekte zu initiieren und mitzugestalten.
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* Geopark Schieferland in Franken e. V.

Auch im Geopark Schieferland — dessen frankischer Teil sich im Verein Geopark Schieferland
in Franken e. V. organisiert hat — ist der Geschaftsfuh-

rer von FRANKENWALD TOURISMUS im Vor- : [\\ QR BT AL
standsgremium, insbesondere um die Schnittstelle L&GEOPARK Bl GEOPARK

zu touristischen Themen zu bilden. SCHIEFERLAND

* | eader Aktionsgemeinschaft Landkreis Kronach e. V.

Im Landkreis Kronach ist FRANKENWALD TOURISMUS im Vorstand der Leader Aktionsge-
, meinschaft vertreten, um Utber die anstehenden Forderantrage mit
zu entscheiden. Hierzu finden mehrmals im Jahr Vorstandssitzun-
/UNG gen statt. Eine vergleichbare Funktion haben wir auch bei dem Ent-
scheidungsgremium im Foérderprogramm Landaufschwung.

* Genussregion Oberfranken e. V. F‘
FRANKENWALD TOURISMUS ist Partnermitglied, hat einen Sitz im Kurato- &2 =
rium bei der Genussregion Oberfranken und entscheidet somit Uber zentrale

Themen der Weiterentwicklung dieses gesamtoberfrankischen Projektes. In der

Regel werden Kuratoriumssitzungen sowie die zentrale Mitgliederversamm-

lung besucht.

* Best of Wandern

Die Marketingkooperation Best of Wandern tagt ebenfalls mindes-

tens zweimal im Jahr. Ein Termin ist dabei stets von einer Partner-

region mit Exkursionen, Besichtigungen und Aktionen auszurichten.

Der zweite Termin findet in der Regel bei den Kooperationspartnern
aus der Sportartikelindustrie statt, um hier die Kooperationen zu vertiefen.

* Metropolregion NUrnberg

Bei der Metropolregion Nurnberg ist FRANKENWALD TOURISMUS Mitglied im ,Forum Tou-
rismus” (neu: ,Freizeit & Heimat®). Hier trifft man sich in der Regel zweimal im Jahr zum Aus-
tausch oder aus gegebenem Anlass zu speziellen Fragestellungen.

* Tourismusausschuss IHK Oberfranken Bayreuth

vyv fiir Oberfranken
Die Geschéftsfilhrer der oberfrankischen Tourismusgebiete sind s

u. a. auch im Tourismusausschuss der IHK Oberfranken vertreten. Lediglich eine Aus-
schusssitzung konnte 2021 und dies nur virtuell stattfinden.
Interessante Fachvortrdge und wichtige Best-Practice-Beispiele sind in den Sitzungen auf der

Tagesordnung und behandeln die aktuellen Herausforderungen fir die Tourismuswirtschatft.

* Deutscher Wanderverband i
Um die Aktionen und MalRhahmen der bisher vier deutschen Qualitatswan- "é“"t"e"r'.’i"‘é\
eytschian

derregionen abzustimmen und voranzutreiben, ladt der Deutsche Wander-
verband zu Abstimmungstreffen nach Kassel bzw. im Rahmen der Messe
Tour Natur in Disseldorf ein.

% QUALITATSREGION

J o
iz g WerE

* Reqgionalverbund Thiringer Wald

Unter anderem durch das Projekt ,Erlebnis Grines Band®, aber auch den Rennsteig und andere
Projekte besteht ein enger Kontakt zu den Kollegen/-innen vom Regionalverbund Thuringer
Wald. Beim Projekt ,Skiwanderweg Rennsteig” arbeitet die Kollegin von der Tl der Frankischen
Rennsteigregion im Frankenwald direkt mit den Thrin-
gern zusammen. FRANKENWALD TOURISMUS wird re-

- gelmafig zu Tagungen und Besprechungen nach Thirin-
THUR'NGE& WALb. gen eingeladen und wirkt im Markenbeirat der Aktivre-

gion Rennsteig mit.
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6. Zertifizierungen, Klassifizierungen, Auszeichnungen
Service Qualitat Deutschland (Service Q)

FRANKENWALD TOURISMUS Service Center betei-
ligte sich auch 2021 wieder am jahrlich stattfindenden
Qualifizierungsverfahren Service Q Deutschland. Bay-
erischer Partner dieses Siegels ist der Bayerische Ho-
tel- und Gaststattenverband. Mit der Teilnahme an
diesem Prozess werden die Service-Orientierung und
stete Qualitatsverbesserung des Unternehmens all-
jahrlich auf den Prifstand gestellt und eine Weiterent-
wicklung in dieser Richtung vorangetrieben. So sind
zum Beispiel jedes Jahr qualitatssteigernde Maf3nah-
men sowie eine Servicekette durchzufuihren und zu do- DEUTSCHLAND
kumentieren. Die Malinahmen werden von einer Prif-

stelle in Augenschein genommen und bewertet. Als aul3eres Zeichen der erfolgreichen Teil-
nahme hat FRANKENWALD TOURISMUS die Auszeichnung als serviceorientierter Betrieb er-
halten und darf das Service Q-Logo in seinen Publikationen und in der Werbung verwenden.

Klassifizierung der Privatzimmer und Ferienwohnungen nach den Richtlinien des DTV

FRANKENWALD TOURISMUS Service Center

ist vom Deutschen Tourismusverband beauf-

tragt, das kontinuierlich stattfindende Klassifi-

zierungsverfahren fur Privatquartiere und

Ferienwohnungen in der Region Frankenwald

zu organisieren und durchzufiihren. Die Teil-

nahme an diesem Verfahren ist fur die Betriebe

freiwillig, wird jedoch von FRANKENWALD

TOURISMUS sehr begriiRt. Die Zertifizierungen Partner der DTV-Klassifizierung

werden in einem bundesweit einheitlichen Pri- Wi ot dhe (aalii von Feriahiusen DTV »
fungsverfahren nach den Richtlinien des DTV erienwohnungen und Privatzimm

durchgefihrt. Alle Teilnehmer erhalten eine Urkunde uber das KIaSS|f|Z|erungsergebn|s und dur-
fen dann mit den erreichten ,Sternen” werben. Die Klassifizierungen haben grundsatzlich eine
Gliltigkeit von 3 Jahren und missen dann - sofern gewtinscht - erneut durchgefihrt werden. Im
Jahr 2021 standen wieder zahlreiche DTV-Klassifizierungen bei Privatvermietern im Franken-
wald an.

Qualitatsgastgeber Wanderbares Deutschland w
Eine weitere Zertifizierungsaufgabe hat das FRANKENWALD TOU- ;
RISMUS Service Center vom Deutschen Wanderverband bekom-

men — die Uberpriifung der vom Wanderverband aufgestellten Krite- wanderbares
rien fir ,Qualitatsgastgeber Wanderbares Deutschland“. Insbeson- deutschland

dere in Hinblick auf die Qualifizierung des Frankenwaldes als Quali- & QUAUTATSGASTGEBER
tatswanderregion wurde in den letzten Jahren eine Offensive fir sol- =
che Gastbetriebe gestartet, sodass im Jahr 2021 35 Betriebe das %,

<% Q\\

begehrte Qualitatssiegel fir Wandergastgeber tragen durften. % &

{ ot
CUtschen \Wan®
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7. Ausblick

Nach dem zweiten Corona-Jahr wurde die Tourismusindustrie und Gastronomie stark gebeutelt,
wobei der Sommer 2021 tolle Gastezahlen bescherte. Es bleibt abzuwarten, wohin sich die
Entwicklungen in den kommenden Jahren bewegen. Das stark wohnortnahe Ausflugs- und Ur-
laubsverhalten wird bei Lockerungen in Zukunft sicherlich wieder nachlassen.

Was sicherlich bleiben wird, sind qualitativ hochwertige Angebote, ob nah oder fern und jeder
Anbieter muss sich um die Gaste und Ausfliigler bemiihen. Die Aktualitat der Online-Darstellung
sowie eine schnelle und einfache Buchung — wie jetzt auch von Erlebnissen — werden in Zukunft
immer wichtiger und entscheidender. Hier méchte FRANKENWALD TOURISMUS Partner der
Anbieter in der Region sein und gerade auch kleineren Anbietern einen zeitgemafen Marktzu-
gang ermdglichen.

Und wenn wir uns wiederholen... Eine zentrale Aufgabe fir die kommenden Jahre wird es
weiterhin sein, die Akteure im Tourismus zu vernetzen und noch konzentrierter am Markt als
EINE Urlaubs- und Freizeitregion aufzutreten. Dies fangt an mit der regionsweiten Umsetzung
des FRANKENWALD Corporate Design, damit in der Darstellung nach Aul3en ein klarer Wie-
dererkennungseffekt und eine ldentifikation mit der ,Marke* FRANKENWALD entsteht. Orte,
Regionen und Partner sollen das neue Erscheinungsbild adaptieren, um so ihren Teil zur Stei-
gerung der Bekanntheit des FRANKENWALDES beizutragen.
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8. Danksagung

Unser Dank fur die gute Zusammenarbeit im abgelaufenen Jahr gilt den verschiedenen Bayeri-
schen Staatsministerien, der Regierung von Oberfranken, der Bayern Tourismus Marketing
GmbH, dem Tourismusverband Franken, den Landkreisen Hof, Kronach und Kulmbach mit ih-
ren Kreisentwicklungen, den Kreistagen, den Stadten, Gemeinden, Fremdenverkehrsvereinen,
Hotels, Gastronomen und ihren jeweiligen Kreisstellen des Bayerischen Hotel- und Gaststatten-
verbandes, dem Verein Naturpark Frankenwald, dem Frankenwaldverein mit seinen Ortsgrup-
pen, dem Amt fur Ernahrung, Landwirtschaft und Forsten, den Bayerischen Staatsforsten sowie
allen anderen Einrichtungen und Personen, die FRANKENWALD TOURISMUS bei den Bem-
hungen um den Tourismus im Frankenwald unterstitzt haben.

Wir freuen uns auf eine weiterhin engagierte und kooperative Zusammenarbeit.

Kronach, den 04.07.2022

Klaus Loffler, Landrat Markus Franz
1. Vorsitzender Geschaftsfuhrer
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